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EDITAL
PROCESSO N° 236/2021
PREGAO ELETRONICO N° 155/2021

Razao Social:

Nome Fantasia:

CNPJ No:
Endereco: Fone(s)/Fax:
E-mail: Contato:

Celular (es)contato:

Recebemos, nesta data, cdpia do instrumento convocatério da licitagdo acima identificada, bem
como seus respectivos anexos.

Local e data: , de de

Assinatura

Obs: Preenchimento com "“letra de forma”

Senhor Licitante,

Caso este Edital tenha sido adquirido por meio eletronico, solicito a V. S@ preencher o recibo
de entrega acima e remeté-lo a Comissdo Permanente de Licitagdo da Prefeitura Municipal de
Salgueiro, através do e-mail licitacao@salgueiro.pe.gov.br.

A ndo remessa de recibo exime a Comissao da comunicacao de eventuais retificacoes
ocorridas no instrumento convocatorio, bem como de quaisquer informagoes adicionais.
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PROCESSO LICITATORIO N2 236/2021
PREGAO ELETRONICO N2 155/2021

MUNICIPIO DE SALGUEIRO/PE, (Prefeitura Municipal), através de sua Pregoeira,
designado pela Portaria n.°© 871/2021, torna publico para conhecimento dos interessados que
na data e horario indicados sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, através do
site www.bnc.org.br, fard realizar licitagdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo menor preco por item, conforme descricdo contida neste Edital e
seus Anexos.

O procedimento licitatério obedecera a Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°
10.024, de 20 de setembro de 2019, da Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de
2006, Lei Complementar 147, de 7 de agosto de 2014, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei
n.°0 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como a legislacdo correlata, e demais exigéncias
previstas neste Edital e seus Anexos.

Data da abertura da sessao publica: 28 de dezembro de 2021.
Horario de abertura do recebimento das propostas: a partir das 08h00min do
dia 13 de dezembro de 2021.

Horario de encerramento do recebimento das propostas: as 08h00mim do dia
28 de dezembro de 2021.

Horario de abertura da disputa: as 09h00min do dia 28 de dezembro de 2021.
Tempo da disputa: Definido pelo Pregoeira no ato do certame.

Endereco eletronico para formalizacdo de consulta:
licitacao@salgueiro.pe.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto desta licitacdo é a Contratacdao de empresa especializada em sistemas de
informacao para contratacao de software em regime de SaaS (Software como
Servico) em gestdao educacional, contendo manutenciao preventiva e corretiva
mensal, licenca de uso, hospedagem de Software, suporte técnico continuo,
presencial e remoto, atualizacdo, treinamento dos profissionais envolvidos, além de
servicos de Tecnologia da Informacao, Gestdo Académica, Portal de Matriculas
Online, Diario de Classe, Portal do Aluno/Responsavel, Ambiente Virtual de
Aprendizagem, Gestao de Recursos Humanos, Gestao de Transporte Escolar, Gestao
de Merenda Escolar, Gestdo do Patrimonio, Gestdo da Biblioteca, Gestdo do
Almoxarifado, Portal da Educacao, assessoria e consultoria de acordo com as
especificacoes constantes do termo de referéncia.

1.2. A licitacdo serd Por item, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participacdo Por Item, sendo o valor maximo aceitavel para esta
aquisicdao R$ 229.440,00 (duzentos e vinte e nove mil quatrocentos e quarenta reais).
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1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco Por item, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

1.4. Fazem parte deste instrumento convocatério os seguintes Anexos:

I - Termo de Referéncia;

II - Declaracao de cumprimento das condicoes de habilitacao;

III - Declaracao de cumprimento das condigoes de habilitacao para Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte;

IV - Modelo de Proposta de Precos;

V - Minuta do Contrato;

2. DOS ORGAOS PARTICIPANTES

2.1. O 6rgao gerenciador sera a Prefeitura Municipal de Salgueiro;

2.2. Sado participantes os seguintes 6rgaos:

2.2.1. Secretaria Municipal de Educacao;

2.3. Podera utilizar-se do presente contrato, ainda, qualquer o6rgdo ou entidade da
Administracdo que nao tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao 6rgao
gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e respeitadas, no que
couberem, as condicles e as regras e na Lei n.% 8.666, de 1993 e suas alteracdes.

2.4. Em caso de eventual inadimplemento contratual, caberd ao o6rgdao aderente a
responsabilidade pela imposicdo de penalidade ao fornecedor faltoso, comunicando o fato ao
orgdo gerenciador.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdao participar desta Licitacdo todas e quaisquer empresas ou sociedades,
regularmente estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta
licitacdo e que satisfacam todas as exigéncias, especificacoes e normas contidas
neste Edital e seus Anexos.

3.1.1. Ndo poderdao participar da presente licitacdo as microempresas ou empresas de
pequeno porte que se enquadre em qualquer das exclusdes previstas no § 4°, do artigo 3° da
Lei Complementar n.© 123/2006.

3.1.2. N3o serad admitida nesta licitacdo a participacdo de pessoas juridicas:

3.1.3 Com faléncia, concordata ou insolvéncia, judicialmente decretada;

3.1.4. As empresas que estiverem em recuperacao judicial deverao durante na fase
de habilitacdo apresentar do Plano de Recuperacdao ja homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de
habilitacdo econémico-financeira estabelecidos no edital.

3.2. Em dissolucdo ou em liquidacao;

3.2.1. Que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com a Administracdo, nos
termos do artigo 87, inciso III, da Lei n.° 8.666, de 1993;

3.2.2. Que estejam impedidas de licitar e de contratar com a Administracdo Publica, nos
termos do artigo 7° da Lei n.° 10.520, de 2002;

3.2.3. Que estejam proibidas de contratar com a Administracdo Publica, em razdo de sangdo
restritiva de direito decorrente de infracdo administrativa ambiental, nos termos do artigo 72,
§ 8¢9, inciso V, da Lei n.° 9.605, de 1998;

3.2.4. Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracao
Publica;

3.2.5. Que sejam controladoras coligadas ou subsidiarias entre si;

3.2.6. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

3.2.7. Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagOes previstas no artigo 9° da Lei
no 8.666, de 1993.

3.2.8 O descumprimento de qualquer condicdo de participagdo acarretara a inabilitagdo do
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licitante.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico as empresas que apresentarem toda a
documentacao por ela exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa Nacional de
Compras.

4.2. E vedada a participacdao de empresa em forma de consdrcios ou grupos de empresas.

4.3. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas
a Bolsa Nacional de Compras, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para
0 recebimento das propostas.

4.4, O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes
documentos:

a) Instrumento particular de mandato outorgando a operador devidamente credenciado junto
a Bolsa com poderes especificos de sua representacdo no pregdo, conforme modelo fornecido
pela Bolsa Nacional de Compras;

b) Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital (ANEXO II); e,

c) O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficara a cargo do Licitante vencedor do
certame, que pagard a Bolsa Nacional de Compras, provedora do sistema eletrénico, o
equivalente ao percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo
de taxa pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da informagdao, em conformidade com o
regulamento operacional da Bolsa Nacional de Compras.

4.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentagdo da declaracdo
constante no Anexo III para fins de habilitacdo, devera, quando do cadastramento da
proposta inicial de preco a ser digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou
o regime ME/EPP no sistema conforme o seu regime de tributacdo para fazer valer o direito de
prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

4.6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.6.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, com o auxilio da equipe de apoio, que ter3a,
em especial, as seguintes atribuicdes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

C) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
precgo;

g) verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sessao;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacédo;

I) abrir processo administrativo para apuracdao de irregularidades visando a aplicagdo de
penalidades previstas na legislagao.

4.7. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA NACIONAL DE
COMPRAS:

4.7.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdao nomear através do
instrumento de mandato previsto no item 4.4 “a”, com firma reconhecida, operador
devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa Nacional de Compras,
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atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e
operacgOes no site: www.bnc.org.br.

4.7.2. A participacao do licitante no pregado eletronico se dara por meio de participacdo direta
ou através de empresas associadas a BNC - Bolsa Nacional de Compras, a qual devera
manifestar, por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema, pleno
conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

4.7.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco
e lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia
definicdo de senha privativa.

4.7.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer
pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da
BNC - Bolsa Nacional de Compras.

4.7.5. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndao cabendo a BNC -
Bolsa Nacional de Compras a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.7.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade
técnica para realizacdo das transagoes inerentes ao pregao eletrénico.

4.7.7. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transagoes inerentes a este Pregao.

4.7.8. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema, ou ao 6rgao ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.7.9. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta até a data e horario indicados no predmbulo
deste Edital, por meio do sistema eletronico quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas;

5.2. O licitante sera responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firme s e verdadeiras sua proposta s e lances.

5.3. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

5.5. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

a) Valor global estimado do objeto;

b) Descricao do objeto, indicando, quando for o caso, o quantitativo e as especificacdes dos
materiais e equipamentos que serao utilizados na execugao dos servigos.

c) Até o horario previsto para o encaminhamento da Proposta de Precos, devera o licitante,
sob pena de desclassificacdo da proposta, sem proceder qualquer tipo de identificagdao, enviar
em anexo no sistema, sua proposta, com todas as especificagbes constantes no termo de
referéncia, além de valores unitarios e valores totais.

5.6. A proposta de precos, emitida por computador ou datilografada, redigida em lingua
portuguesa, com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, devidamente
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datada, devera conter:

a) Preco total do item, bem como valor GLOBAL da proposta em algarismo, expresso em
moeda corrente nacional (real), de acordo com o0s pregos praticados no mercado,
considerando as quantidades constantes do Termo de Referéncia;

b) No preco cotado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compdem, tais como as
despesas com impostos, taxas, TRANSPORTE, seguros e quaisquer outros que incidam na
contratacdao do objeto.

c) Prazo da execucdo do servico, quando for o caso, conforme pardmetro maximo do Termo
de Referéncia.

d) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
da sua apresentacao.

5.7. A apresentacao da proposta implica plena aceitacdo, por parte do licitante, das condigdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

5.8. Erros de natureza formal ou material, assim considerados as falhas presentes na
proposta de pregcos que ndo impecam a caracterizacao da oferta apresentada pelo licitante e
sua adequacao ao objeto desta licitagdo, ndo ensejarao a desclassificacdo.

6. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1. A Pregoeira verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que sejam omissas,
apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

6.2. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizard campo proéprio para troca de mensagens entre a Pregoeira € os
licitantes.

7. DA FORMULAGAO DOS LANCES

7.1. Classificadas as propostas, de acordo com o Edital, os licitantes deverdo encaminhar
lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em
valores distintos e decrescentes.

7.2. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario de cada item.

7.3. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.4. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.6. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser R$ 0,05(cinco centavos).

Explicacdao: Adotado o modo de disputa aberto e fechado, a previsao do item
acima de intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances é facultativo, conforme Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019.
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O subitem acima poderd ser acrescentado para incluir intervalo minimo de valor (em
moeda corrente) ou de percentuais entre os lances, que implique repercussdo
financeira que efetivamente diferencie uma proposta da outra, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n.° 03/2013, e do art. 30, §3° do Decreto n.°
10.024/19.

7.7. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob
pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.8. No caso de desconexdao com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.9. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e terd reinicio somonte, apds comunicacdo expressa da Pregoeira aos participantes.
7.10. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo da Pregoeira. O sistema
eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo
o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.11. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta €, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenacdo das propostas.

7.12. Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara em coluna propria microempresa
(ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), sera observado o disposto nos artigos 44 e 45, da
Lei Complementar n.© 123, de 2006.

7.13. O sistema identificara os pregos ofertados pelas ME/EPP participantes que sejam iguais
ou até 5% (cinco por cento) superiores ao menor preco, desde que a primeira colocada ndo
seja uma ME/EPP.

7.14. As propostas ou lances que se enquadrarem nessa condicdao serao consideradas
empatadas com a primeira colocada e o licitante ME/EPP melhor classificado tera o direito de
apresentar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada,
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdo automatica para tanto.

7.15. Caso a ME/EPP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais licitantes ME/EPP participantes que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, segundo o estabelecido no subitem anterior.

7.16. Caso sejam identificadas propostas de licitantes ME/EPP empatadas, no referido
intervalo de 5% (cinco por cento), serd realizado sorteio para definir qual das licitantes
primeiro podera apresentar nova oferta, conforme subitens acima.

7.17. Havendo éxito neste procedimento, a ME/EPP assumird a condicdo de melhor
classificada no certame, para fins de aceitacdo. Nao havendo éxito, ou tendo sido a melhor
oferta inicial apresentada por ME/EPP, ou ainda nao existindo ME/EPP participante,
prevalecerd a classificagdo inicial.

7.18. Somente apds o procedimento de desempate ficticio, quando houver, e a classificagdo
final dos licitantes, serd cabivel a negociacdo de preco junto ao fornecedor classificado em
primeiro lugar.

7.19. Havendo eventual empate entre propostas, ou entre propostas e lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no artigo 39, § 29, da Lei n.° 8.666, de 1993, assegurando-se
a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos:

7.19.1. Produzidos no Pais;
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7.19.2. Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

7.19.3. Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais.

7.19.4. Persistindo o empate, o critério de desempate serad o sorteio, em ato publico, para o
qual os licitantes serdo convocados.

7.20. Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, a Pregoeira podera negociar
com o licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicOes diferentes daquelas previstas neste Edital.

7.21. Apds a negociacdao do preco, a Pregoeira iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. O licitante devera apresentar a planilha de pregos, com o0s respectivos valores
readequados ao lance vencedor.

8.3. A Pregoeira poderd solicitar em “chat” ao licitante que apresente imediatamente
documento contendo as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informagodes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

8.4. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera apresentar a
CPL, caso seja solicitado, 01 (uma) amostra para avaliacdao e selecao dos produtos a
serem adquiridos, as quais deverao ser submetidas as analises necessarias,
imediatamente apos a fase de homologacao.

8.5. No caso de ndo haver entrega da amostra, sem justificativa aceita pela Pregoeira, ou
havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

8.6. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados como protétipos,
podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela analise.

8.7. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

8.8. Se a proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitavel, ou for desclassificado, a
Pregoeira examinard a proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdao de uma proposta que atenda ao Edital.

8.9. Nessa situacdo, a Pregoeira podera negociar com o licitante para que seja obtido preco
melhor.

8.10. No julgamento das propostas, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
sua substancia, mediante despacho fundamentado, registrado no sistema e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagao.

8.11 - A licitante classificada em primeiro lugar sera convocada para teste de
conformidade da solugao objeto deste edital, a fim de comprovar o atendimento
dos requisitos obrigatorios que declarou atendimento. Caso a solucao da licitante
nao seja aprovada no teste de conformidade, a mesma sera desclassificada, sendo
convocadas para a realizacao deste teste as demais licitantes, por ordem de
classificacdao. Conforme item 4.1 do Termo de referéncia.

9. DA HABILITACAO
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9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, a Pregoeira podera verificar o eventual
descumprimento das condicGes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo
que impega a participagao no certame ou a futura contratagao.

9.2. Constatada a existéncia de sancao, a Pregoeira reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigdo de participagao.

9.3. Nao ocorrendo inabilitacdo, a documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar sera verificada.

9.4. Os documentos poderao ser apresentados em original, em cdpia autenticada por cartdrio
competente ou para ser autenticada pela Pregoeira ou Membro da Equipe de Apoio na prépria
sessdo, conforme forem sendo abertos os envelopes de habilitagdao, mediante a apresentacao
do respectivo original, ou ainda por meio de publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

9.5. Para a habilitacdo, o licitante devera encaminhar juntamente com a proposta os
documentos de habilitacdo a seguir relacionados exclusivamente para o sistema BNC, na aba
especifica, apos o cadastramento da proposta inicial (art. 25 e 26 do DECRETO N.°

10.024, DE 20 DE SETEMBRO DE 2019).

9.5.1. Relativos a Habilitacdo Juridica:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de todas as eventuais
alteracoes;

al) Os documentos acima deverdao estar acompanhados do documento de identificacdo do
titular da empresa;

b) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhados de
todas as eventuais alteracdes ou da consolidacao respectiva;

b1l) Os documentos acima deverdo estar acompanhados do(s) documento(s) de identificacao
de seu(s) administrador(es);

c) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo do(s)
seu(s)administrador(es);

e) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n.0 5.764, de 1971;

f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacao;

9.5.1.1. Quando os documentos acima, cabiveis conforme a natureza do licitante, ja tenham
sido todos devidamente apresentados e juntados no credenciamento, ndo se fard necessaria
nova apresentacao;

9.5.2. Relativos a Reqularidade Fiscal e Trabalhista:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;
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c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante certiddo conjunta negativa de
débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido, abrangendo inclusive a regularidade das contribuicdes previdenciarias e de terceiros;
d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante;
e)Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;

f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certiddo positiva com efeitos de
negativa.

9.5.2.1. Sob pena de inabilitacdo, as certiddes relativas a regularidade fiscal deverao ter sido
expedidas a menos de 60 (sessenta) dias contados da data da sua apresentacdao, quando
estas nado tiverem prazo de validade estabelecido pelo érgao competente expedidor;

9.5.2.2. Os licitantes que se enquadrarem na categoria de microempresa ou empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual deverdo apresentar toda a documentacao
requerida, mesmo que apresente qualquer restricdo quanto a sua regularidade fiscal, a fim de
que possa ser aplicado o disposto do artigo 43 da Lei Complementar 123/2006, alterada pelas
Leis Complementares 128/2008, 147/2014 e art. 4° §1° do Decreto Federal n.© 8.538/2015.
Considera-se restricio, ensejando a aplicagdo do § 19 do art. 43 da Lei
Complementar Federal n.° 126/2006, a nao apresentaciao da referida
documentacao, bem como a verificacao da nao regularidade fiscal e trabalhista, pela
Pregoeira, na sessao, por intermédio de consultas a sites oficiais.

9.5.3. Relativos a Qualificacdo Econémico-Financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia, ou liquidacdo judicial, ou de execugao patrimonial, conforme
o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo
de validade previsto na propria certiddo, ou, na omissdo desta, expedida a menos de 90
(noventa) dias contados da data da sua apresentacao;

al) As empresas que estiverem em recuperacao judicial deverao durante a fase de
habilitacdo apresentar do Plano de Recuperacao ja homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de
habilitagcdo economico-financeira estabelecidos no edital.

9.5.3.1. Balanco Patrimonial do Gltimo exercicio social ja exigivel e apresentado na forma
da lei, registrado na Junta Comercial, que comprove a boa situacao financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentacdo da
proposta;

O balancgo patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo estar assinados por Contador ou
por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade e pelo proprietario da empresa licitante. Serdo considerados aceitos como na
forma da lei o balanco patrimonial e demonstracdes contabeis assim apresentados:

1) Sociedades regidas pela Lei n.? 6.404/76 (sociedade an6nima):

- Publicados em Diario Oficial; ou

- Publicados em jornal de grande circulagdo; ou

- Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

2) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

- Por fotocdpia das paginas do livro Diario onde o balango e as demonstracGes contabeis
foram levantadas, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, ou

- Por fotocdpia do Balanco e das Demonstragdes Contabeis devidamente registrados;
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3) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n.0 123, de 14 de
dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014 - Lei das Microempresas e das
Empresas de Pequeno Porte "SIMPLES NACIONAL" e Decreto 8.538/2015:

- Por fotocopia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados ou
autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

4) Sociedade criada no exercicio em curso:

- Fotocdépia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante;

5) - A licitante deverd apresentar memorial de calculo, com base no Balanco do ultimo
exercicio social, comprovando a boa situagdo financeira da empresa, de acordo com os
seguintes indices:

AC
a) Liquidez Corrente LC = PC

AC + RLP
b) Liquidez Geral LG = PC + ELP

AT__

c) Solvéncia Geral SG = PC+ELP
AC - Ativo Circulante PC - Passivo Circulante
RLP - Realizavel a Longo Prazo ELP - Exigivel a Longo Prazo
PL - Patrimonio Liquido AT - Ativo Total

ET - Exigivel Total

6) A licitante que apresentar resultado menor do que 1,00 (um), em qualguer um dos indices
acima referidos deverd comprovar o Patrimoénio Liquido correspondente, a pelos menos 10%
(dez por cento) do valor do total do servigo. A licitante que ndo apresentar o memorial de
calculo dos indices, a comissdo se reserva o direito de calcular.

7) - As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste
item mediante apresentacdo de Balanco de Abertura ou do Ultimo balanco patrimonial
levantado, conforme o caso.

Os balangos emitidos via Sistema Publico de Escrituragdo Fiscal Digital - Sped Fiscal, sé sera
aceito mediante recibo de entrega emitido pelo Sistema, de acordo com o Decreto n.° 8.683,
de 25 de fevereiro de 2016.

9.5.4. Relativos a Qualificacdo Técnica

a) Atestado (s) técnico (s) expedido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
papel timbrado do emissor, que comprove (m) ter a empresa licitante fornecido, de maneira
satisfatdéria e a contento ou vulto similar com o objeto da presente licitagao.

b) Apresentacdo de comprovacdo de que a empesa possui em seu quadro técnico pelo menos
01 (um) colaborador com formacao de nivel superior na area de Tecnologia de
Informacao ou Superior de Tecnologia em Redes de Computadores e 01 (um) com
formacao de nivel superior em licenciatura plena em pedagogia.

c) A comprovacdo se dara através de diploma ou certificado de conclusdo de curso.
d) A comprovacdo da empresa de que o (s) profissional (is) indicado (s) pertence (m) ao
quadro permanente da empresa na condicdo de sécio ou empregado, de acordo com o0s

subitens acima, sera feita do seguinte modo:

I - No caso de empregado da licitante, mediante apresentacdo de copia da Carteira de
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Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e da comprovacgdo de registro junto a entidade de classe
representativa de tecnologia da informacdo ou em entidade profissional competente;

II - No caso de proprietario ou sécio, mediante a apresentacdo de cdpia do Estatuto ou
Contrato Social, devidamente registrado no 6érgdo competente, bem como o CRC do
profissional;

III - No caso de profissional autbnomo, mediante a apresentacdo de copia do contrato de
prestacdo de servico, firmado anteriormente ao certame licitatério, entre a licitante e o
profissional em questdo, cuja vigéncia ndo seja inferior ao prazo de execucdo do objeto;

IV - Os profissionais acima indicados deverao participar da execugdao do objeto do contrato,

admitindo-se substituicdo por outro profissional de experiéncia equivalente ou superior,
mediante prévia aprovacdo pelo contratante.

9.5.5. Documentos Complementares:

a) Ao participar do presente certame, o licitante declara tacitamente que ndao emprega
menor, salvo na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo
Federal de 1988.

9.6. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, deixar de apresentar
guaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto quanto a comprovagao da regularidade fiscal
das microempresas e empresas de pequeno porte.

9.7. No caso de inabilitacdo, a Pregoeira retomara o procedimento a partir da fase de
julgamento da proposta, examinando a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na
ordem de classificagao.

9.8. Ndo serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ] diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira
suspendera a sessdo, informando a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.10. No julgamento da habilitacdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado no sistema e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo.

9.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

9.12. Caso o licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacdo de sua regularidade fiscal e trabalhista, ser-lhe-a assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do momento em que for declarado vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, para a regularizacdo da documentacdao, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdao de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito
de certidao negativa.

9.13. A prorrogacdao do prazo a que se refere o subitem anterior devera sempre ser concedida
pela Administragdo quando requerida pelo licitante, a ndo ser que exista urgéncia na
contratacao ou prazo insuficiente para o empenho devidamente justificados.

9.14. A declaragdo do vencedor de que trata este subitem acontecerd no momento
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imediatamente posterior a fase de habilitacdo, aguardando-se os prazos de regularizagao
fiscal para a abertura da fase recursal.

9.15. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicard decadéncia do
direito a contratacdao, sem prejuizo das sangodes previstas no artigo 81 da Lei n°® 8.666, de
1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, ou revogar a licitagao.

9.16. Da sessdo publica do Pregao serda lavrada Ata, que mencionard todos os licitantes
presentes, os lances finais oferecidos, bem como as demais ocorréncias que interessarem ao
julgamento, devendo a Ata ser assinada pela Pregoeira e por todos os licitantes presentes.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor, devera ser encaminhada
diretamente no sistema, na aba documentos complementares pdés-disputa, no prazo
de 02 (duas) horas, a contar da solicitacao da Pregoeira.

10.2. A proposta final devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou
digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a
ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante
legal.

10.3. Ndo serdao aceitos, quando da readequacdao dos precos, que estes se apresentem
superiores aqueles inicialmente ofertados em sua proposta contada no registro do pregdo.
10.4. A proposta final devera conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do
licitante vencedor, para fins de pagamento.

A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no
decorrer da execucdo do contrato e no momento de aplicagdo de eventual sancdo a
Contratada, se for ocaso.

10.4.1. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor, e depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal, caso o
licitante vencedor seja microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa
enquadrada no artigo 34 da Lei n.° 11.488, de 2007, qualquer licitante poderd, ao final da
sessdo publica, no prazo de 15 (quinze) minutos de forma motivada, manifestar sua
intencdo de recorrer, em campo préprio do sistema, indicando contra qual (is) decisdo(Ges)
pretende recorrer e por quais motivos, havendo quem se manifeste, sera concedido o prazo de
03 (trés) dias para apresentar as razoes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contra razGes em igual prazo, que comegara a
contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

11.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.3. Cabe a Pregoeira receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a
autoridade competente quando mantiver sua decisdo.

11.4. A analise quanto ao recebimento ou ndo do recurso, pela Pregoeira, ficara adstrita a
verificagdo da tempestividade e da existéncia de motivagao da intengdo de recorrer.

11.5. O acolhimento de recurso, pela Pregoeira, ou pela autoridade competente, conforme o
caso, importara invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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11.6. Nao serao conhecidos os recursos cujas razdes forem apresentadas fora dos prazos
legais.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
Pregoeira, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatoério.

13. DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

13.1. Homologado o resultado da licitagdo, o 6rgao gerenciador, respeitada a ordem de
classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocara os interessados
para, no prazo de 05 (cinco) dias, contados da data da convocacdo, proceder a assinatura do
contrato, a qual, apds, cumpridos os requisitos de publicidade, tera efeito de compromisso de
fornecimento, nas condicOes estabelecidas.

13.2. No caso de o licitante vencedor, apds convocado, ndo comparecer ou Se recusar a
assinar o Contrato, sem prejuizo das cominagoes previstas neste Edital e seus Anexos, podera
ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificagdao, para, apos, feita
a negociacgao, verificada a aceitabilidade da proposta e comprovados os requisitos de
habilitacdo, assinar o Contrato.

13.3. O 6rgdo gerenciador encaminhara cépia do Contrato aos 6rgados participantes, se
houver.
14. DA ALTERACAO E DO CANCELAMENTO

14.1. A alteracao do contrato e o cancelamento do registro do fornecedor deverdo ser feitas
junto ao Departamento de Licitagdes e Contratos.

15. DA CONTRATACAO COM OS FORNECEDORES E PRAZO DE VIGENCIA

15.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data da sua assinatura.

15.2. A contratacdo com fornecedor registrado, de acordo com a necessidade do érgdo, sera
formalizada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento similar, conforme disposto no artigo 62
da Lei n.° 8.666.

15.3. As condigGes de fornecimento constam do Termo de Referéncia anexo ao Edital, e
poderao ser detalhadas, em cada contratagdo especifica, no respectivo pedido de contratacao.
15.4. O 6rgdao convocarda a fornecedora com preco registrado no sistema para, a cada
contratacdo, no prazo de 05 (cinco) dias, efetuar a retirada da Nota de Empenho ou
instrumento equivalente, ou assinar o Contrato, se for o caso, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancgdes previstas no Edital.

15.5. Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
fornecedor e aceita pela Administragao.

15.6. A Contratada ficara obrigada a aceita, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

15.7. As supressoes resultantes do acordo celebrado entre os contratantes poderao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco porcento).

15.8. E vedada a subcontratacao total do objeto do contrato.
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15.9. E vedada a subcontratacdo parcial, exceto nas condicdes autorizadas no Termo de
Referéncia ou na minuta de contrato.

15.10. A Contratada devera manter durante toda a execucdo da contratacdo, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdoes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitacao.

15.11. Durante a vigéncia da contratacao, a fiscalizacdo sera exercida por um representante
da Contratante, ao qual competira registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas e dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestacdao dos servicos, de tudo
dando ciéncia a Administragao.

15.12. Cada contratacdo firmada com a fornecedora terd vigéncia de acordo com as
disposicOes definidas na minuta de contrato ou instrumento equivalente, ou, na omissao
deste, pelo prazo de até 31 de dezembro, a partir da data da assinatura ou retirada do
instrumento, nos termos do artigo 57 da Lei n.© 8.666, de1993.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

16.1. As obrigacbes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, no Edital, e na minuta do instrumento de Contrato.

17. DO RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto estdo previstos no Termo de
Referéncia e na minuta do instrumento de Contrato, quando for ocaso.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor competente, da
Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada.

18.2. O “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obrigagdes assumidas.

18.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.4. Antes do pagamento, a Contratante realizard consulta para verificar a manutengao das
condicbes de habilitacdo da Contratada, devendo o resultado ser impresso, autenticado e
juntado ao processo de pagamento.

18.5. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito
em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por
outro meio previsto na legislagao vigente.

18.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.7. A Contratante ndo se responsabilizarad por qualquer despesa que venha a ser efetuada
pela Contratada, que por ventura nao tenha sido acordada no contrato.

18.8. O produto resultante de 1% (um por cento) sobre todos os valores e
pagamentos realizados pelo Municipio de Salgueiro, relativos ao fornecimento de
bens, servicos e contratacdo de obras serdao creditados, automaticamente, no

FUNDO MUNICIPAL DE APOIO AOS PEQUENOS NEGOGIOS, conforme lei Municipal
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n.© 2.024/2017, na forma de sua regulamentacao.

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. Os recursos para a aquisicdo do objeto do presente processo, de acordo com os
guantitativos efetivamente contratados, possuem dotacdo orcamentdria propria e serdo

certificados por ocasido de cada contratacao.

UNIDADE GESTORA: 03- Fundo Municipal De Educacgao
SUBFUNGCAO: 365 - Educacdo Infantil

Programa: 1770 - Educacao Pré Escolar

Acgao: 2810 - Manutengao das Atividades da Educacao Infantil
Despesa: 2558

Elemento: 3.3.90.39

UNIDADE GESTORA: 03- Fundo Municipal De Educacgao

SUBFUNCAO: 361 - Ensino Fundamental

Programa: 1149 - Desenvolvimento da Educacao de Qualidade

Acao: 2326 - Manutencao do Desenvolvimento do Ensino Fundamental FUNDEB
30%

Despesa: 2619

Elemento: 3.3.90.39

UNIDADE GESTORA: 03- Fundo Municipal De Educagao

SUBFUNCAO: 122 - Administracdo Geral

Programa: 1149 - Desenvolvimento da Educacao de Qualidade

Agao: 2363 - Manutengao das Atividades do Fundo Municipal de Educagao
Despesa: 2425

Elemento: 3.3.90.39

20. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.°© 10.520, de 2002,
licitante/Adjudicataria que, no decorrer da licitacdo:

20.1.1. Nao assinar o Contrato, quando convocada dentro do prazo de validade;

20.1.2. Apresentar documentacao falsa;

20.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.4. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

20.1.5. Comportar-se de modo inidoneo;

20.1.6. Cometer fraude fiscal;

20.1.7. Fizer declaracdo falsa;

20.1.8. Ensejar o retardamento da execugao do certame.

a

20.2. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infracGes discriminadas no subitem
anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:
a) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela

conduta do licitante;

b) Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até cinco

anos;
20.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancgoes.

20.4. As infragbes e sangdes relativas a atos praticados no decorrer da contratagdo estdo

previstas no Termo de Referéncia.
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20.5. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n.° 8.666, de1993.

20.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.7. As multas serdo recolhidas em favor da Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagcdo enviada pela autoridade competente, ou,
guando for o caso, inscritas na Divida Ativa e cobradas judicialmente.

20.8. As sangOes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Até trés dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer
licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do
pregao.

21.1.1. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatoério, serd designada nova data para a
realizacdo do certame, observando-se as exigéncias quanto a divulgacdo das modificacbes no
Edital.

21.2. Qualquer modificacdao no Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacao
em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacao das propostas.

21.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde
gue ndo haja comunicacdo da Pregoeira em contrario.

21.4. E facultada a Pregoeira ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
como resultado das diligéncias acima referidas, objetivando um juizo de verdade real, sera
permitida a inclusdo de informacdo necessaria para apurar fatos existentes a época da
licitagdo, concernentes a proposta de precos ou habilitagdo dos participantes, porém nao
documentados nos autos.

21.5. No julgamento da habilitacdo e das propostas, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado no sistema e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagcdo e classificacdo.

21.6. A homologacédo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

21.6.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as
contratacoes que deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitacdo especifica para a
aquisicdo pretendida, sendo assegurada ao beneficidrio do registro a preferéncia de
fornecimento em igualdade de condic0es.

21.7. A autoridade competente para a aprovagdo do procedimento licitatério podera revoga-lo
em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdao de terceiros, mediante ato escrito e devidamente
fundamentado.

21.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagcao de suas propostas
e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

21.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
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na Administragao.

21.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.11. A auséncia de apresentacdo de qualquer das declaracdes constantes deste Edital e
seus anexos, podera ser sanada na propria sessdo, na fase correspondente, mediante a
emissdo da(s) mesma(s) pelo representante da licitante devidamente credenciado de proéprio
punho ou reduzido a termo na ata da sessdo publica;

21.12. As normas que disciplinam este Pregdao serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

21.13. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital, salvo em virtude de forca maior
ou caso fortuito, aceitavel a juizo da Pregoeira;

21.14. Em caso de divergéncia entre disposicao do Edital e das demais pecas que compdem o
processo, prevalece a previsdo do Edital.

21.15. O Edital e seus Anexos poderdo ser lidos e/ou obtidos no 6rgdo, situado no enderego
constante no preambulo, nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas as 12:00 horas.

21.16. O Edital também podera ser disponibilizado por meio eletrénico, através de solicitacao
enviada ao e-mail licitacao@salgueiro.pe.gov.br, que serd atendida em até 24 (vinte e
quatro) horas, devendo a referida solicitacdo conter todos os dados necessarios para
identificacdo da licitante interessada.

21.17. Os autos do processo administrativo permanecerdao com vista franqueada aos
interessados no 6rgao, situado no enderego constante no predmbulo, nos dias Uteis, no
horario das 08:00 horas as 12:00 horas.

21.18. Em caso de cobranga pelo fornecimento de copia da integra do edital e de seus
anexos, o valor se limitard ao custo efetivo da reproducdo grafica de tais documentos, nos
termos do artigo 5°, III, da Lei n.° 10.520, de 2002.

21.19. Nos casos omissos aplicar-se-ao as disposicdes constantes da Lei n.° 10.520, de 2002,
da Lei Complementar n.° 123, de 2006, da Lei n.° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do
Consumidor, e da Lei n.% 8.666, de 1993, subsidiariamente.

21.20. O foro para dirimir questGes relativas ao presente Edital sera o da Comarca de
Salgueiro, Estado de Pernambuco.

Salgueiro/PE, 12 de Novembro de 2021.

Suzana da Cruz Rodrigues Lopes
Pregoeira

Este edital foi revisado pela Assessoria Juridica do Municipio conforme preceitua o
Art. 38, inciso VI, da Lei Federal n° 8.666/93 de 21 de junho de 1993.

Assessor juridico
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada em sistemas de informacéo para contratacdo de software
em regime de SaaS (Software como Servico) em gestdo educacional, contendo manutencao
preventiva e corretiva mensal, licenca de uso, hospedagem de Software, suporte técnico
continuo, presencial e remoto, atualizacéo, treinamento dos profissionais envolvidos, além de
servi¢os de Tecnologia da Informacgéo, Gestdo Académica, Portal de Matriculas Online, Diario de
Classe, Portal do Aluno/Responsavel, Ambiente Virtual de Aprendizagem, Gestao de Recursos
Humanos, Gestdo de Transporte Escolar, Gestdo de Merenda Escolar, Gestdo do Patriménio,
Gestéo da Biblioteca, Gestdo do Almoxarifado, Portal da Educacéo, assessoria e consultoria de

acordo com as especificagdes constantes deste termo de referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

Os sistemas de informacgfes tém papel fundamental nos organismos educacionais, € por meio
deles que conseguimos ter acesso com facilidade as informagfes importantes da instituicdo. A
correta administragdo dessas informacdes é fundamental para seu sucesso, pois, com base

nelas poderemos tomar decisfes fundamentais para o desempenho da instituicao.

A automacdo da gestdo das informacgdes relativas a Secretaria Municipal de Educacdo é de
fundamental importancia se considerada a relevancia do servico prestado a populagéo e o

volume de informag¢des com as quais lidam os seus gestores.

A solucdo pretendida faz parte da estratégia de reestruturacdo tecnolégica da Secretaria
Municipal de Educacéo, que tem o objetivo de racionalizar e integrar seus sistemas, incluindo a
implementacdo de um modelo de gestdo que promova a eficiéncia administrativa e operacional, a

reducdo de prazos e erros operacionais, a melhoria da qualidade da informacéo, a criacdo de
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condi¢bes para adocao de mecanismos de apoio a tomada de decisdo, o aprimoramento dos
controles internos, a otimizagdo na utilizacdo das competéncias das pessoas, a reducdo de
interfaces entre sistemas isolados, a disponibilizagdo tempestiva de informacdes e a redugéo do

retrabalho e inconsisténcias.

Esta iniciativa visa a implementacdo de um novo modelo de trabalho, através da promocéao do
uso da informacdo de forma estratégica, com foco na gestdo corporativa. Da forma como se
encontra especificado neste documento, tera elevado impacto nos resultados da educacédo e
forte potencial a curto e médio prazo, pelo aumento da eficiéncia, qualidade e produtividade das
entidades que compdem o sistema municipal de ensino, culminando com a otimizacdo do uso do
erario e com a implementacdo de mecanismos que alavancardo uma melhoria nos resultados no

setor.

3. ESPECIFICACOES
3.1. ARRANJO GERAL

O presente projeto tem como objetivo a aquisicdo de uma Solugdo Tecnolégica Integrada de
Gestdo Administrativa e Pedagogica, Assessoria e Consultoria, para a Secretaria Municipal de
Educacdo de Salgueiro-PE e Rede de ensino municipal.

A Solucdo Tecnolégica devera atender completamente as funcionalidades descritas nas
Especificagbes Técnicas da Solucdo. Devera atender todos 0s usuarios - colaboradores, pais e
alunos - em todas as unidades que integram a Secretaria Municipal de Educacéo de Salgueiro -
PE.

3.2. SERVICOS

3.2.1. SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL

Com o objetivo de proporcionar maior produtividade aos usudrios na utilizacdo das

funcionalidades da Solucdo Tecnolégica, bem como garantir seu funcionamento, sua utilizacao,
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seguranca e integridade, a CONTRATADA devera prestar durante todo o periodo de vigéncia
contratual, os servicos de suporte técnico e operacional para os usuarios da Solucdo
Tecnoldgica, conforme detalhado neste termo de referéncia.

Os atendimentos as solicitacdes de suporte técnico poderéo ser realizados de forma remota, em
local apropriado (sala) a ser disponibilizado pela CONTRATADA, também responsavel pela
disponibilizacdo dos recursos humanos e tecnolégicos para o funcionamento desse ambiente,
bem como maveis e recursos de comunicacéo.

Os atendimentos as solicitacBes de suporte técnico deverdo ser realizados de forma presencial

nas unidades escolares, quando da impossibilidade de solugéo do problema de forma remota.

3.2.2. MANUTENCAO CORRETIVA E ADAPTATIVA DA SOLUGCAO

A CONTRATADA devera realizar, durante a vigéncia contratual, a manutencdo preventiva,
corretiva, adaptativa e legal da Solucao Tecnoldgica, conforme detalhado neste termo de

referéncia.
3.3. IMPLANTAQAO

3.3.1.INSTALACAO DA SOLUCAO NA SECRETARIA DE EDUCACAO

A CONTRATADA deverd realizar a implantagdo da Solugdo Tecnoldgica em ambiente
tecnolégico contendo minimamente os requisitos funcionais da Solucdo Tecnoldgica, dispostos
no Descritivo das Funcionalidades da Solucdo. Nesta etapa a CONTRATADA devera deixar a

Solucédo Tecnoldgica em funcionamento pleno.

3.3.2.MIGRACAO DE DADOS

A CONTRATADA deverd realizar os servigos de migragcdo dos dados do EDUCACENSO do ano
anterior, da Secretaria Municipal de Educacédo para a nova Soluc¢do Tecnoldgica, conforme termo
de referéncia, além de importar os dados legados do municipio, notas e frequéncia de anos

anteriores armazenados em banco de dados postgresql, Mysql e/ou planilhas em formato CSV.

3.3.3.IMPLANTACAO DA SOLUCAO NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E ESCOLARES
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Nas Unidades Administrativas e Escolares da Secretaria Municipal de Educacdo, a
CONTRATADA devera realizar a avaliagdo dos organogramas funcionais e a identificacdo
setorial dos usuarios, assim como realizar andlises de aderéncia dos processos de trabalho

atuais em relacdo aos modelos definidos pela Solu¢do Tecnoldgica.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO sera responsavel pelo fornecimento de todas as
informacdes requeridas pela CONTRATADA em relacdo a estrutura organizacional e localizacdo
dos usuarios. A CONTRATADA atuara, apoiada pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO, na identificacdo dos processos de trabalho e dos procedimentos gerais utilizados
pela SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO.

O processo de implantagdo devera prever uma forte interagéo entre a equipe da CONTRATADA
e a equipe de gestdo da SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO para a identificacdo dos

problemas encontrados e para a discussao das a¢des recomendadas para suas resolugoes.

Para sucesso do gerenciamento deste projeto, A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO,
designard um servidor que tera como responsabilidade acompanhar a execucdo de todas as
acoes da CONTRATADA e seus prepostos e fara a verificacdo do atendimento aos requisitos
deste projeto. Esse agente sera responsavel pelas comunicacbes e manterd os documentos
relacionados ao projeto organizados e atualizados, acompanhando todas as fases da
implementacéo da Solugcédo Tecnoldgica.

3.3.4.TREINAMENTO DOS USUARIOS

A CONTRATADA devera elaborar um programa de capacitagdo para 0s profissionais das
Unidades Administrativas e Escolares, que devera contemplar todas as orientagdes necessarias

para a operacao da Solucdo Tecnolbgica, conforme termo de referéncia.

3.4. ARQUITETURA

A Solucdo Tecnoldgica devera obrigatoriamente atender totalmente as seguintes caracteristicas

tecnoldgicas:

R. Joaquim Sampaio, 279 - Centro, Salgueiro - PE, 56000-000 | Telefone (87) 3871 7070
CNPJ: 11.361.243/0001-71




l__|_ ] Salguceiro e, SErvnew
,‘\ r- PREFEITUR.A MUMNICIP AL e{:lfabal_ho_

4.1.

4.2.

4.3.

Devera ser desenvolvido para uso nativo em ambiente WEB;

O layout do sistema devera ser responsivo para utilizacdo em tablet e smartphone;

Nao sera permitida a utilizacdo de softwares emuladores de terminal (servigcos de terminal
server, metaframes);

Devera utilizar o Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional PostegreSQL 9.4 ou
Superior;

Deverd permitir integracdo com outros aplicativos através de consultas REST/JSON;
Deverd fornecer aplicativo que possa ser instalado em smartphone;

Deveré fornecer aplicativo que realize frequéncia escolar de forma offline;

Deveré fornecer aplicativo de controle para entrada e saida de todos os colaboradores da
escola de forma offline via QRCode;

Devera ser desenvolvido na linguagem de programacéao orientada a objeto PHP;

O acesso a Solugdo devera ser permitido a partir dos principais navegadores disponiveis
no mercado web (browsers), minimamente Google Chrome, Firefox e Opera;

A Solucéo deve permitir ser acessada através dos seguintes dispositivos: PC (computador
pessoal), e através de aplicativo em smartphone e ou tablets;

A Solucdo devera permitir personalizacdo, e devera ser entregue de acordo com as
definicbes da Secretaria Municipal de Educacéo;

Deve permitir a interface com outros sistemas utilizando-se de Web Services, importacdo e
exportacdo de arquivos em diversos formatos com CSV, XLS, TXT, XML e REST/JSON.
Atender totalmente a todas as ferramentas descritas no ANEXO 1 - Funcionalidades.

PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO.

Os servicos deverao ser iniciados em até 03 (trés) dias apds a emissao da Ordem de
Servigo. Serdo observados os preceitos dos artigos 73 a 76 da Lei Federal 8.666/93 com
suas alteracoes.

Com referéncia aos locais e condicdes, a Solugdo Tecnoldgica devera atender todos os
colaboradores e alunos em todas as unidades que integram a Secretaria Municipal de
Educacdo de Salgueiro-PE.

Periodo de Execucdo: O prazo de vigéncia do contrato serd de até 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite legal, mediante termo
aditivo, obedecidas as disposi¢des do artigo 57, inciso I, Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.
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5.

ESPECIFICACOES TECNICAS

5.1. Funcionalidades Basicas

Conjunto de fungBes comum a todos os médulos.

Tabelas Basicas

Enderecamento: Paises, estados, cidades, distritos, bairros e logradouros;

Cadastro brasileiro de ocupagtes — CBO;

Niveis de escolaridade;

Cadastro de grupos de usuarios (perfis);

Cadastro de usuarios;

Autenticacdo e controle de acesso dos usuarios por atividade;

Registro de todas as operacdes realizadas pelos usuérios durante o uso do sistema (log)

com niveis que podem ser configurados pelo administrador do sistema.

5.2. Gestdo Académica

TABELAS do MEC: Tipos de equipamentos, locais de funcionamento, tipos de
dependéncias, tipos de instituicbes mantenedoras, tipos de atendimentos especializados e
tipos de atividade complementar;

Cadastro de periodos letivos;

Cadastro de disciplinas;

Cadastro de motivos e evasao;

Cadastro de unidades escolares;

Cadastro e configuragéo de cursos e suas etapas (séries);

Cadastro de profissionais de educacéo;

Cadastro de feriados;

Cadastro de ficha saude dos alunos;

Cadastro de ocorréncias dos alunos

Matricula on-line

Diario de classe eletronico

R. Joaquim Sampaio, 279 - Centro, Salgueiro - PE, 56000-000 | Telefone (87) 3871 7070
CNPJ: 11.361.243 /0001-71




l——-l— ] Salgucesiro Ae amor
"-\f! PREFEITURA MUNICIP AL == {:Va'oa[ho_

5.2.1.Gestdo Académica: Avaliacdo da pré-escola;

o Cadastro de habilidades para acompanhamento por unidade letiva organizadas por
categorias e etapa de ensino;

o Cadastro de conceitos para avaliagdo, organizadas por etapa de ensino;

o Ficha de acompanhamento com perguntas personalizadas que podem ser diferentes por
etapa de ensino;

o Ficha de acompanhamento de proficiéncia em alfabetizacéo para leitura e escrita;

o Ficha de acompanhamento dos direitos de aprendizagem e desenvolvimento conforme
BNCC:

. Conviver, Brincar, Participar, Explorar, Expressar e Conhecer-se

5.2.2.Gestdo Académica: Avaliacdo de turmas multisseriadas;
o Permitir a avaliacdo dos alunos na mesma turma separados por etapas de ensino
diferentes, onde o ciclo de alfabetizagdo (pré escola ao 2° ano) seja avaliado por conceito,

e as demais etapas por nota.

5.2.3.Gestdo Académica: Avaliacdo do ciclo de avaliacdo do 1° ao 3°;
. Permitir a insercdo de notas ou conceito;

o Area de cadastro de observacdes e pareceres por aluno;

. Area de ficha de acompanhamento;

o Opcéo para informar frequéncia mensal;

o Area de acompanhamento do ritmo semanal de atividades por livro;

5.2.4.Gestdo Académica: Avaliac&o séries iniciais 4° e 59
. Insercéo de notas organizadas em 3 ou 4 unidades letivas;
o Permitir gerar boletins dos alunos sendo dois boletins por folha;
. Sala virtual de acesso aos alunos;

o Area de acompanhamento do ritmo semanal de atividades por livro;
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5.2.5.Gestdo Académica: Avaliacao séries finais 6° ao 99

o Insercéo de notas organizadas em 3 ou 4 unidades letivas;

o Area de insercdo de notas por aluno ou por disciplina;

. Area exclusiva de langamento de notas finais em 3 ou 4 unidades letivas ;
. Permitir gerar boletins dos alunos;

o Quadro de horarios e presenca semanal;

5.2.6.Gestdo Académica: Avaliacdo do Ensino de Jovens e Adultos;

o Insercéo de notas ou conceito

o Permitir a avaliacdo dos alunos na mesma turma separados por etapas de ensino
diferentes;

. Gerar boletins dos alunos;

. Quadro de horarios e presenca;

o Opcéo para informar frequéncia mensal;

5.2.7.Gestdo Académica: Fichas e atestados;

. Lista de protocolo;

. Enderecos e contatos dos alunos;

. Lista com ndmero da matricula;

o Ficha de avaliacdo para alunos do fundamental I;

o Verificacdo do avanco da crianca para alunos do fundamental I.

5.2.8.Gestdo Académica: Cadernetas;
. Permitir a geragéo de cadernetas de notas;
o Permitir a geracdo de cadernetas de notas com dados inseridos no sistema,;
o Permitir a geracdo da caderneta acompanhamento de aprendizagem;
o Permitir a geracdo da caderneta registro de aulas e frequéncia;

o Permitir a geracdo da caderneta avaliagdo qualitativa.
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5.2.9.Gestdo Académica: Histérico de alunos;

5.3.

Painel de componente curricular para configuragéo do histérico;

Permitir a insercao das observacdes no rodapé;

Permitir a insercéo do ato de criacao;

Permitir a insercdo da autenticacao;

Permitir a insercéo da equivaléncia;

Permitir a insercéo da data de emissao;

Permitir a insercdo do registro de educacao fisica;

Permitir o gerenciamento da ficha individual do aluno;

Permitir o gerenciamento do comprovante de matricula do aluno;

Permitir o gerenciamento do historico para turmas de educacéo de jovens e adultos;

Area de gerenciamento da matricula do aluno.

Sala virtual: Acesso do professor;

Area de visualizac&do dos alunos e professores por turma;
Gerenciamento das turmas vinculadas ao professor;

Chat entre colegas;

Férum de discussdes com topicos e temas que possam ser editados;
Visualizacdo do calendério escolar;

Gerenciamento e insercdo de notas por alunos é disciplina;
Agendamento de aulas ao vivo/sincronas com os alunos;
Gerenciamento e criagdo de aulas assincronas, utilizando de videos, imagens e textos
além de oferecer devolutiva dos alunos;

Gerenciamento de devolutivas com relatério por aula;

Permitir a insercé@o do registro diario de aulas.

5.3.1.Sala virtual: Acesso do aluno;

Realizar provas online;
Acompanhar desempenho de ano anterior;
Falar com colegas e professores via chat;

Area para assistir aulas sincronas através de transmiss&o ao vivo dos professores;
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o Area para os alunos estudarem aulas assincronas criadas pelos professores em formado

de telas de apresentacfes e anexar respostas através de imagens quando solicitado.

5.3.2.Sala virtual: Acesso de pais dos alunos;

o Permitir a visualizacdo dos professores e alunos que frequentam a turma do discente;
o Area de gerenciamento do boletim do aluno;

o Permitir o acompanhamento do desempenho do aluno;

o Permitir a comparacgédo da média do aluno com a turma durante as unidades;

o Area de envio de mensagens aos professores.

5.4. Cadastro de Estagiario

e Cadastro de dados pessoais;

e Cadastro da instituicdo de origem;
e Cadastro de endereco;

e Cadastro de curso.

5.5. Gerenciamento (Area do secretéario escolar);

o Acompanhar insergdo e alimentagéo das notas em todas as unidades no sistema;

o Verificagdo e acompanhamento da frequéncia dos alunos em todas as unidades no
sistema;

o Acompanhar inser¢éo de dados escolares: censo da escola;

. Verificar criagdo de turma;

. Permitir a matricula dos alunos a turma;

. Permitir o gerenciamento da matricula do aluno;

. Permitir a modificag@o do painel cadastro do aluno;

o Permitir a modificagéo do painel académico do aluno;

o Permitir a geracao de relatérios de toda a rede municipal de ensino;

o Permitir a geracdo de documentos.

5.6. Gerenciamento (Area do secretario municipal de educag&o);
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o Gerenciar permissdes de usuarios;
o Mapa com a localizag&o das escolas via GoogleMaps;
o Acompanhar o desempenho de todas as escolas do municipio:
o Por disciplina;
o Por turma;
o Por unidade.
o Gerenciar as datas de abertura e fechamento de:
o Matriculas para alunos novos e alunos da casa;
o Insercédo de notas por unidade letiva.
o Gréfico estatistico da utilizacdo do sistema;
o Gréfico estatistico da quantidade de alunos por idade;
o Gréfico estatistico de alunos da zona rural e urbana;
. Lista de e-mail de todos os diretores;
o Painel atualizado que traga informagdes reais de:
o Total de alunos matriculados;
o Total de professores vinculados a turmas;
o Total de pais e responsaveis cadastrados;
o Total de alunos especiais;
o Total de alunos de 0 a 3 anos;
o Total de alunos de 4 a 5 anos;
o Total de alunos de 6 a 14 anos;
o Total de alunos de 15 a 18 anos;

o Total de alunos maiores de 18 anos;

5.7. Gerenciamento (Area do coordenador educacional);
o A area do coordenador educacional deve permitir que 0 mesmo acesse todas as

ferramentas que a escola tem acesso, limitado somente a visualizagéo.

5.8. Transporte Escolar:

o Pontos de parada;
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) Rotas;
. Veiculos;

. Condutores/Motoristas;

o Monitor do transporte escolar
o Proprietarios dos veiculos;

o Tipo de veiculo.

5.9. Acesso online/Comunicagéo

. Acesso via internet;

o Aplicativo para smartphone para acesso dos pais;

o Sala de aula virtual (Chat) para gestores, professores, alunos e pais;

o Sala virtual exclusiva para professores inserir notas e observacfes de seus alunos;

o Sala Virtual para pais verem notas dos filhos e acompanhar o desempenho do aluno,
comparando com resultados da turma por disciplina;

. Sala Virtual para alunos terem acesso a notas e atividades online;

o Disponibilizacao de carteirinha escolar com foto e cddigo de barras.

5.10. Relat6rios Gerais

o Alunos e Matriculas;

. Unidades Escolares;

° Turmas;

. Profissionais da Educacéo;
. Calendério letivo;

o Transporte Escolar;

o Desempenho dos alunos;
o Acompanhamento escolar;
° Comprovantes;

° Atas;

. Resultados finais.
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5.11. Langcamentos e Controles

Langcamento de horarios;

Lancamento de notas e frequéncia;

Controle de frequéncia dos professores;

Controle de profissionais em formacéo;

Aplicativo para lancamento de frequéncia diaria de alunos e profissionais da educacéo, on-
line e off-line;

Area de avaliacdo de desempenho do profissional da educacio;

Lancamento e controle da reserva de equipamento.

5.12. Relatérios, Emissao de Documentos e Gréficos

Relatorio de turmas;

Relatério de alunos e matriculas;

Emisséo de Ata com notas;

Emissédo de Comprovante de Matricula;

Emissdo de Capa de Caderneta;

Emissédo de Folha de Registro de Aula;

Emissado de Folha de Frequéncia;

Emisséo de Folha de Avaliacao;

Emisséo de Folha de Resultado;

Emissao de Quadro de Horério;

Emisséo de Atas com Resultado Final;

Emissao de Historico Escolar

Emissédo de Atestado: matricula, frequéncia, etc.;
Emissao de Certidao;

Emissédo de Boletim por aluno;

Gréficos de desempenho por rede, escola, turno, série, turma, aluno;
Gréfico de desempenho do corpo docente;

Gréfico de frequéncia por rede, escola, turno, série, turma, aluno.
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5.13.

5.14.

5.15.

Controle Merenda Escolar

Cadastro de produtos com nutrientes conforme recomendacdes do FNDE;

Informacdes de pogbes per capta por aluno na montagem do cardapio;

Cadastro de cardapios;

Cadastro de pautas com informacdes sobre os cardapios oferecidos por modalidade de
ensino;

Relatorio de distribuicdo de alimentos por escola, série, zona rural (quilombola, Campo) e

urbana.

Gestéo de Recursos Humanos

E 0 modulo responsavel pelos controles basicos do corpo funcional;

Cadastros e Tabelas: Tabelas basicas: Agentes Nocivos, Fungdes, Cargos e Salérios,
Grupos de Pagamentos, Eventos Financeiros, Horarios, Ocupacgdes (CBO), Sindicatos,
Tipos de Admisséo, Tipos de Desligamentos, Tipos de Movimentacao, Tipos de
Ocorréncias e Vinculos Empregaticios;

Cadastro de Setores;

Cadastro dos colaboradores, com a descricdo de dados pessoais e dos cargos e eventuais
fungbes desempenhadas;

Cadastro do quadro de professores lotados na escola, incluindo pontuacéo, porcentagem
de dedicagéo e o grau de instrucao;

Cadastro das disciplinas que um professor esta habilitado a ministrar;

Lancamentos e Relatérios Geragéo dos dados para o censo educacional, tais como numero
de funcionarios, docentes, docentes por formacao, etc.;

Geracao automatica de relatérios gerais, tais como: relagcéo de funcionarios, planilhas de
langamento de frequéncia, etc.;

Importacéo da folha de pagamento para composi¢éo do custo de cada unidade de ensino.

Gestéo do Arquivo Morto
Controle de todo o arquivo morto da unidade escolar;
Identificacdo do alunos por nome, data de nascimento e nome da méae;

Registro do arquivo solicitado no sistema;
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o Geracdo automatica e sequencial de niamero de controle.

5.16. Gestéo da Biblioteca Escolar

o Registro, controle de empréstimo e devolucao de todo o acervo;

. Emissao de carteira do aluno;

o Comunicagao com a Biblioteca Municipal;

o Emisséo de recibos de entrega e devolucao;

o Processo de pesquisa por nome da obra, contetido relevante, autor, disciplina, area de
conhecimento;

o Emisséo de etiquetas com codigo de barras;

. Leitura de cddigo de barras de todos os itens cadastrados no sistema;

o Bloqueios autométicos (limite de tempo excedido, empréstimo em atraso, expiracao de

cadastro individual).

5.17. Gestéo do Patriménio Escolar
o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para manutencao e assisténcia técnica;
o Efetua o célculo de depreciagéo por periodos definidos pelo usuario;

o Controle de inventario fisico e financeiro de bens, por localizacao fisica;

5.18. Interface com o EDUCACENSO

o Importagéo dos dados do EDUCACENSO;

o Exportagdo dos dados para o EDUCACENSO;

o Disponibilizar relatérios informativos em no maximo 5 dias contendo os dados do ano
anterior ou do arquivo mais recente de exportacéo oferecido pelo sistema do
EDUCACENSO, dados como:

o Total de escolas ativas;

o Total de alunos por escola, turma, turno é etapa de ensino;
o Professores por escola é turma;

o Professores por disciplina;

o) Alunos da zona urbana e zona rural.
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5.20.

5.21.

5.22.

5.28.

Portal da educacéo e acesso da comunidade

Acesso aberto a todo e qualquer tipo de usuario para ter acesso a noticias relacionadas a
educacado, com hospedagem inclusa;

Ambiente para cadastro e mapeamento artistico-cultural,

Formulério online para cadastro dos pais;

Central de suporte via chat online disponivel para plataformas desktop e mobile,
telefones para contato fixo e movel

Tela suspensa (pop-up) de suporte, anexada a todas as paginas do sistema disponivel para
todos os usuarios;

Atendimento online via chat para instru¢éo de uso a todos os usuario do sistema disponivel
em horéario comercial de segunda a sexta-feira;

Atendimento online para visitantes que ainda nao possuem os dados de acesso, para se

informar como adquirir usuario e senha de acesso.

Sistema leitor de gabarito de provas impressas
Disponibilidade de area de importacéo de gabaritos escaneados, que seréao lidos
automaticamente, retornando o resultado das provas de todos os alunos, por etapa de

ensino, turma, disciplina e professores.

Ambiente para avaliagéo institucional

Devera estar disponivel no ambiente dos pais, alunos, professores e equipe gestora;
Opcao para cadastrar os descritores, separados por pais, alunos, professores e equipe
gestora;

Permitir que a avaliagéo seja feita em momentos distintos, podendo o avaliado, continuar a
avaliagdo da questao em que ele parou;

Painel que informe quais questdes ainda estdo pendentes;

Ambiente para avaliacéo profissional
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o Devera estar disponivel no ambiente dos pais, alunos e equipe gestora;

o Opcéao para cadastrar os descritores, separados por categorias e atribuicoes;

o Permitir que a avaliacdo seja feita em momentos distintos, podendo continuar a avaliacdo
da questdo em que ele parou;

o Painel que informe quais questdes ainda estao pendentes;

o Resultado da avaliacdo conforme barema cadastrado/informado no sistema.

5.24. Gestédo do Almoxarifado

o Cadastro de categorias de materiais de consumo;

. Cadastro dos materiais de consumo;

. Cadastro de fornecedores;

. Controle de bens de consumo;

o Controle de quantidade minima para indicagdo de compra;

o Emisséo de relatérios de distribuicdo por item, categoria, unidade receptora.

5.25. Planejamento Pedagdgico

. Cadastro do Plano de Curso;

. Cadastro dos Planos de Unidade;
o Elaboracéo do Plano de Aula;

o Elaboragéo de provas.

5.26. Publica¢cf8es de documentos oficiais
. Publicacéo de leis e decretos federais, estaduais e municipais;
. Publicacéo de pareceres e resolucdes do CNE, CEE e CME;

. Publicacéo de oficios, memorandos e circulares da SME.

5.27. Gestao de Conselhos e Sindicatos
. Cadastro dos Conselhos Municipais e Escolares;
. Cadastro dos Sindicatos Municipais;

. Controle de datas de inicio e final de gestéo;
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5.28.

5.29.

5.30.

5.31.

Controle de substituicdo de membros;

Aviso de periodo de vencimento da validade do conselho.

Forum de discusséo
Ambiente para interacdo entre professores, professores e coordenacgao, professores e pais,

professores e alunos, coordenadores e pais.

Calendario Escolar

Apresentacdo do Calendario Escolar com informacéo de:

o Datas comemorativas;

o Datas de inicio e término do ano letivo e unidades letivas;
o Controle de feriados, sabados letivos e recessos escolares;
o Contagem de dias letivos realizados;

o Apresentacao do periodo de recuperacao e avaliagcbes.

Ambiente para formacé&o on-line dos profissionais da educacéao
Ambiente destinado a formacao continuada dos profissionais da educacao, que pode ser
utilizado pela SME ou por parceiros da secretaria para treinamento dos técnicos,

professores, funcionarios em geral e conselheiros vinculados as SME.

Dashboard

Ambiente para acompanhamento em forma de graficos e relatérios quantitativos todas as
informacdes e indicadores educacionais do municipio;

Acompanhamento do desempenho dos modulos: Académico, Recursos Humanos,
Merenda Escolar, Biblioteca, Transporte, Patrimdnio e Materiais e Distribui¢ao;

Acompanhamento do Ambiente Virtual de Aprendizagem.
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PROJETO DE IMPLANTACAO

1 - INTRODUCAO

O presente Projeto tem como objetivo o estabelecimento das condicbes e especificacdes
técnicas para a aquisicdo de uma Solucdo Tecnoldgica Integrada de Gestdo Administrativa e
Pedagogica, e devera ser utilizado como referéncia para 0 acompanhamento dos servicos que
serdo prestados.

2 - FASES DO PROJETO

O projeto de implantacdo da Solugdo Tecnolégica compreende a execucao das seguintes
atividades:

1. Planejamento Geral dos Servigos;

2. Apresentacdo de “Cronograma de Trabalho” coerente com o Plano de Trabalho
apresentado e indicando as atividades relacionadas ao processo de Implantacéo,
Treinamento, Operacgédo Assistida e demais itens integrantes do contrato a ser celebrado;

3. Instalacdo da Solu¢do Tecnolégica no Ambiente Tecnoldgico da PREFEITURA;

4. Migracdo de dados legados incluindo dados dos alunos, notas, professores e
colaboradores;

5. Manutencgéo corretiva da Solucdo Tecnoldgica;

6. Desenvolvimento e adaptacao de funcionalidades da Solucao Tecnoldgica;

7. Implantacdo da Solucéo Tecnoldgica nas Unidades Administrativas e Escolares;

8. Treinamento dos usuérios no uso da aplicacao;

3 — DETALHAMENTO DAS FASES DO PROJETO

As fases do projeto deverdo ser executadas observando-se as seguintes condigbes e
especificacdes técnicas:

3.1 - PLANEJAMENTO GERAL DOS SERVICOS

3.1.1 A fase inicial do projeto consiste no Planejamento geral dos servicos que devera ser
realizado pela equipe da CONTRATADA com participacdo efetiva da equipe da
SECRETARIA DE EDUCACAO. O Planejamento geral dos servicos devera considerar
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todas as fases do projeto, os alinhamentos necessarios para a sua execugao e a revisao
e aprofundamento dos processos decorrentes da implantacao.

3.1.2 O Planejamento Geral dos Servi¢os devera ser revisado e aprovado pela SECRETARIA
DE EDUCACAO para inicio da sua Execug&o.

3.1.3 A PREFEITURA disponibilizara um Gerente de Projetos que permanecera residente nas
instalacdes da Secretaria de Educacgdo durante todo periodo contratado, representando
o elo entre a CONTRATADA e a SECRETARIA DE EDUCACAO. O Gerente de Projeto
€ o profissional responsavel pela conducdo do projeto, planejando e coordenando o
desenvolvimento do projeto com base no seu Plano Geral, colhendo métricas, suprindo
necessidades e mantendo o foco na meta do projeto. Deverd organizar as reunides,
acompanhar os treinamentos, avaliar o desenvolvimento do projeto e resolver conflitos.

3.1.4  Esta etapa de Planejamento Geral dos Servigos se inicia apds a assinatura do contrato e
recebimento da OS (Ordem de Servigco) e a CONTRATADA dispora do prazo maximo de
15 (quinze) dias para realizar:

a - Elaboracdo de um PLANO DE TRABALHO em conjunto com a equipe da
PREFEITURA abrangendo todas as atividades que compdem o projeto de implantacédo e
sua execucao

b - Elaboracdo de CRONOGRAMA DE EXECUCAO coerente com o Plano de Trabalho
elaborado e que comtemple a implantacéo total de todos os médulos e etapas do projeto
no prazo maximo de 90 (noventa) dias;

3.2 DIREITO DE USO DA SOLUCAO

A propriedade intelectual e comercial da Solugdo Tecnoldgica continuard sendo exclusiva da
CONTRATADA, e a PREFEITURA comprometer-se-a expressamente em utilizar destes codigos-
fonte somente para uso préprio e para os fins a que se destinam, comprometendo-se a
PREFEITURA a néo ceder ou comercializar, sem a prévia anuéncia da CONTRATADA, qualquer
componente, artefato ou material relativo a Solugdo Tecnoldgica para quaisquer terceiros, sob
gualquer forma ou titulo, ou dar em garantia, observadas as limitacbes legais constantes na Lei
de Software e na Lei de Direitos Autorais, respectivamente Leis n°. 9.609/98 e 9.610/98.

E de uso e propriedade total da PREFEITURA todas as informagdes presentes no banco de
dados da solucdo proposta pela CONTRATADA. Para tanto, a CONTRATADA devera
mensalmente entregar backup em formato de comandos SQL de toda a base de dados dos
moédulos implantados ao Gestor do Contrato designado pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO. O backup deve conter os comandos SQL de criagéo e insercdo de dados de todas
as tabelas afetadas pelos médulos implantados;
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No caso de faléncia da empresa ou descontinuidade do sistema e de seus médulos por parte da
CONTRATADA, esta deverd ceder todo o cédigo fonte e documentacdo associada a
PREFEITURA, através de um processo de transferéncia de tecnologia, sem qualquer custo
adicional a PREFEITURA;

Todas as obrigacBes contidas nesta clausula permanecerdo em vigor, sem prazo de expiracao, a
partir da vigéncia do CONTRATO que regulamentara a prestacédo dos servicos.

3.3 INSTALACAO DA SOLUGCAO TECNOLOGICA NO AMBIENTE TECNOLOGICO DA
PREFEITURA

3.3.1 Nesta etapa a CONTRATADA devera colocar a Solugdo Tecnoldgica em funcionamento
pleno no Ambiente Tecnoldgico definido entre as partes.

3.3.2 A PREFEITURA sera responsavel pela disponibilizagdo dos links de comunicacdo
(acesso a internet) para acesso a Solu¢do Tecnoldgica nas Unidades Administrativas e
Escolares da Secretaria de Educacéo.

3.4 MIGRACAO DE DADOS

3.4.1 A CONTRATADA devera realizar os servicos de migracdo dos dados legados da
Secretaria Municipal de Educagdo tais como notas, historico escolar, historico de
transferéncias, observacdes e pareceres, fichas de acompanhamento e frequéncia para a
nova solugéo tecnoldgica.

3.5 MANUTENCAO CORRETIVA DA SOLUCAO TECNOLOGICA

3.5.1 A CONTRATADA devera realizar, até o final do periodo de vigéncia contratual, a
manutencéo corretiva da Solugédo Tecnoldgica.

3.5.2 Considera-se Manutencao Corretiva, todo 0 ajuste necessario ao perfeito funcionamento da
Solugéo Tecnoldgica, criacdo de novos modelos de documentos, atas, cadernetas, fichas e
formularios.
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3.6 IMPLANTACAO DA SOLUCAO NA SECRETARIA E NAS UNIDADES ESCOLARES

3.6.1 A Solugdo Tecnologica deverd ser implantada nas instalacdes das Unidades
Administrativas e Escolares da Secretaria Municipal de Educacao;

3.6.2 O processo de implantagcdo devera prever uma forte interacdo entre a equipe da
CONTRATADA e a equipe de gestdo da PREFEITURA para a identificacdo dos problemas
encontrados e para a discussdo das agbes recomendadas para suas resolucoes. Para
sucesso do gerenciamento deste projeto, devera permanecer residente, nas instalacdes da
PREFEITURA, aqui representadas pela Secretaria Municipal de Educacdo, um gerente de
projetos, que tornara dindmica a comunicacdo entre as partes. Esse agente sera
responsavel pelas comunicacdes e mantera os documentos relacionados ao projeto
organizados e atualizados, acompanhando todas as fases da implementacdo da Solugéo
Tecnoldbgica.

3.7 TREINAMENTO DOS USUARIOS NO USO DA SOLUCAO

3.7.1 A CONTRATADA devera elaborar um programa de capacitacdo dos usuarios das Unidades
Administrativas e Escolares da Secretaria de Educacdo, que devera contemplar todas as
orientacdes necessarias para a operagdo da Solucdo Tecnoldgica.

3.7.2 O fornecimento dos materiais didaticos necessarios para o0 treinamento sera de
responsabilidade da CONTRATADA.

3.7.3 O programa de capacitacdo elaborado pela CONTRATADA devera ser aprovado pela
PREFEITURA antes do inicio da sua execugao.

3.7.4 A preparagéo do ambiente para os treinamentos, infraestrutura para os treinamentos (salas
de treinamento, equipamentos, mobiliario, conexfes a Internet) sera de responsabilidade
da PREFEITURA.

3.7.5 Antecedendo o treinamento aos usuarios das Unidades Escolares e Administrativas da
Secretaria Municipal de Educacdo, a CONTRATADA devera elaborar um programa de
capacitacdo para no minimo 2 (dois) técnicos da Secretaria Municipal de Educacdo —
Secdo de Suporte Técnico as Unidades Escolares e do NTI — Nucleo de Tecnologia da
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3.8

Informacdo da PREFEITURA para conhecerem tecnicamente a Solucdo Tecnolégica, sua
arquitetura e suas funcionalidades. Essa capacitacdo deverd ter carga horaria minima de
16 (dezesseis) horas/aula presenciais e incluir no minimo 0s seguintes assuntos:
configuracdo, gerenciamento e administragdo dos sistemas, gerenciamento de arquivos,
uso de modulos do sistema, gestdo de acessos, contas, senhas, diretérios e arquivos. De
forma complementar, podendo ser utilizados recursos de ensino online em um ambiente
virtual de aprendizagem, os técnicos deverdo ter acesso a informacdes complementares
sobre o sistema e suas func¢des, bem como poderdo entrar em contato com os profissionais
instrutores para sanar duvidas especificas quanto ao uso do sistema.

SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL

3.8.1 Deveré estar disponivel aos usuéarios da Solugdo Tecnolégica um servico de Help Desk

(navegador WEB) e também uma central telefénica que possibilitard acionar o suporte
técnico da Solugdo Tecnoldgica. O objetivo destes servicos € proporcionar maior
produtividade aos usuarios na utilizacdo da Solucdo Tecnoldgica, bem como manter o
controle efetivo dos problemas apresentados, visando o perfeito funcionamento, utilizagéo,
seguranca e integridade da solucéo.

3.8.2 Os servigos de suporte técnico deverdo garantir a operagéo continua da solucdo e deveréao

compreender as seguintes atividades:

Detectar e registrar ndo conformidades reais ou potenciais;

Resolver problemas e esclarecer duvidas relacionadas ao uso da Solugéo Tecnoldgica;
Detectar e orientar a correcdo de programas, produtos e funcionalidades da Solucéo

Tecnoldgica,;

Executar outras atividades correlatas.

3.8.3 Os atendimentos as solicitacdes de suporte técnico deverdo ser realizados de forma

remota, em local apropriado a ser disponibilizado pela PREFEITURA nas instalagdes da
Secretaria Municipal de Educacdo, sendo que a CONTRATADA sera responsavel pela
disponibilizacdo dos recursos humanos e tecnoloégicos para o funcionamento desse
ambiente, bem como moéveis e recursos de comunicacao. Os atendimentos as solicitacdes
de suporte técnico deverdo ser realizados de forma presencial nas Unidades
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Administrativas e Escolares da Secretaria Municipal de Educagédo, quando da
impossibilidade de solu¢do do problema de forma remota.

3.8.4 Os servicos de suporte deverdo estar disponiveis a todos os usuarios da Solucdo
Tecnoldgica de segunda a sexta-feira das 8h as 18h, exceto feriados.

3.8.5 Na fase de implantacédo da Solucdo Tecnol6gica nas Unidades Administrativas e Escolares
da Secretaria de Educacdo, a CONTRATADA deverd realizar o Suporte Operacional para
as atividades relacionadas a operacao da Solucdo Tecnoldgica realizadas pelos usuarios,
dirimindo duvidas e orientando os usuarios para a melhoria dos processos de trabalho com
a utilizacao da Solucao Tecnoldgica;

3.8.6 Quando néo for possivel ou plausivel a realizagdo de atividades de Suporte Técnico
Remoto, a CONTRATADA deveréa realizar o Suporte Técnico Local, on-site;

3.8.7 Os servigos de suporte técnico no local objetivam garantir o funcionamento ininterrupto do
sistema, para atendimento das necessidades descritas abaixo, sendo estes servigos
solicitados sob demanda, por meio de solicitacdo de servico. Tipicamente:

e Instalacédo, configuracdo e otimizagéo do sistema;
e Correcédo de problemas operacionais identificados relativos ao sistema,;
e Avaliagbes, diagnésticos e proposi¢cdes de melhorias do ambiente.

3.8.8 CONTRATADA devera disponibilizar suporte de atendimento através de uma Central de
Atendimento, composta por atendentes, analistas de negdécios e analistas de manutencéo,
sendo o fluxo de atendimento efetuado em até 4 (quatro) niveis de severidade.

3.8.9 Acordo de Nivel de Servigo (SLA — Service LevelAgreement)

3.8.10 O servico de Suporte corresponde ao suporte técnico para sanar duavidas relacionadas
coma instalacdo, configuragdo e uso do software ou para corre¢cbes de problemas de
software, em especial na configuracdo de parametros, falhas, erros ou defeitos,
identificados no funcionamento da solugéo, durante a vigéncia do contrato. O servico
podera ser realizado nas instalagbes da licitante ou nas instalacbes designadas pela
PREFEITURA (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO), dependendo da natureza do
erro e das condi¢fes de reproduzi-lo para andlise e identificacdo da causa motivadora.

3.8.11 O servico de Atendimento Remoto corresponde ao atendimento, por telefone
(TELEGRAM OU WHATSAPP), e-mail para solugédo de problemas (suporte técnico para o
tratamento de falhas, duvidas, orientacdes técnicas para a perfeita utilizacdo da solugéo e

R. Joaquim Sampaio, 279 - Centro, Salgueiro - PE, 56000-000 | Telefone (87) 3871 7070
CNPJ: 11.361.243 /0001-71




l__|_ ] Salguceiro e, SErvnew
,‘\ r- PREFEITUR.A MUMNICIP AL e{:lfabal_ho_

investigagcdo de supostos erros) para garantira plena utlizagdo e funcionamento da
solucdo no ambiente operacional da prefeitura.

3.8.12 Os servigos de Suporte, Atualizagdo e Atendimento remoto deverdo atender o Acordo de
Niveis de Servicos para a solugdo de problemas reportados pela PREFEITURA. Os
problemas serdo categorizados por nivel de severidade, impacto na condi¢cdo operacional
da solucéo e expectativa de prazo maximo de atendimento, segundo a tabela a seguir:

Severidade Tempo de Prazo deSolucéo
- : Atendimento apos chamado
N|Ve| Conceito (horas) (horas)
1 N&o funcionamento do Software de Gestdo Municipal da 2 4
Educacéo.
5 Problema grave, prejudicando funcionamento 4 24
do Software de Gestdo Municipal da Educagéo.
Problema que gere restrigdes ao pleno
3 [Funcionamento do Software de Gestdo Municipal da Educacédo 6 48
Problema que ndo afete o funcionamento do Software de Gestdo
4 o » 24 96
Municipal da Educag&o.

3.8.13 A manutencao e suporte em seus diversos niveis estardo disponiveis no horario de 08:00
as 14:00 hs , de segunda a sexta feita, por meio de servico de Helpdesk, com
atendimento remoto de duvidas técnicas em portugués via telefone (TELEGRAM OU
WHATSAPP) e via internet.

3.8.14 Os chamados de Severidade 1 deverao ser atendidos num prazo de 2 (duas) horas apos
a sua abertura e contardo com um esforgo concentrado da CONTRATADA a fim de
aplicar as solugBes necessarias em até, no maximo, 4 (quatro) horas, impreterivelmente,
contadas a partir da abertura do chamado. O atendimento a chamados de Severidade 1
ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento do servico envolvido,
mesmo que se estenda para periodos noturno se dias ndo Uteis como sabados, domingos
e feriados. Se, apGs 4 (quatro) horas de iniciado o atendimento remoto a um chamado
com Severidade 1,0 servico afetado nao tiver sido restabelecido, o atendimento on-site
devera ser iniciado em no maximo 2 (duas) horas apds esgotado o prazo de 4(quatro)
horas de atendimento remoto.

3.8.15 Os chamados classificados com Severidade 2 deverao ser atendidos num prazo de até 4
(quatro) horas apO6s a sua abertura e contardo com um esforco concentrado da
CONTRATADA, a fim de aplicar as solu¢cdes necessarias em até, no maximo, 24 h (vinte
e quatro horas), impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. O
atendimento a chamados classificados com Severidade 2 ndo podera ser interrompido até
a recuperacdo do funcionamento dos servicos, equipamentos e aplicacbes envolvidos,
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mesmo que se estenda para periodos noturnos e dias ndo Uteis como sabados, domingos
e feriados.

3.8.16 Os chamados classificados com Severidade 3 deverdo ser atendidos num prazo de até 6
(seis) horas apdés a sua abertura e contardo com um esforco concentrado da
CONTRATADA com vistas a aplicar as solu¢cdes necessarias em até, no maximo, até
48h(quarenta e oito horas), impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado.
Os chamados classificados com Severidade 3, quando nao solucionados no tempo
definido, serdo automaticamente escalonados para nivel de Severidade 2, sendo que os
prazos de atendimento e de solucdo do problema bem como o0s prazos serdo
automaticamente ajustados para o novo nivel de severidade.

3.8.17 Os chamados classificados com Severidade 4 deverdo ser atendidos em, no maximo, 24h
(vinte e quatro horas) apés a abertura, devendo ser solucionado em até 96h (noventa e
seis horas).

3.8.18 A CONTRATADA devera garantir o atendimento dos chamados de manutengéo corretiva
dentro dos prazos de atendimentos descritos acima, de acordo com a classificagédo no
nivel de severidade definida pela PREFEITURA.

3.8.19 Serd aberto um chamado técnico para cada problema reportado. O chamado sera
registrado em sistema proprio da CONTRATADA, com indicacdo da data e hora da
abertura, e terd o seu identificador repassado ao técnico da equipe de Assessoria de
Informatica da SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAC;AO gue efetuar o chamado,
para que seja feita a verificagdo dos tempos de atendimento; Todos os custos de
deslocamentos, alimentacdo e hospedagem de representantes da CONTRATADA seréo
de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo a PREFEITURA qualquer 6nus adicional; A
CONTRATADA devera oferecer relatérios mensais de acompanhamento de chamados,
contendo a descricdo dos mesmos, a solugcédo adotada e indicadores de desempenho (por
exemplo, tempo entre a abertura e o inicio da solug¢éo, tempo gasto para a conclusao do
atendimento, etc).

3.8.20 O ndo cumprimento dos SLAs acima descrito acarretardo em multa de 2% (dois por
cento) sobre o valor do servico necessario a solucdo do problema em questédo (Gestéo de
Operacao ou Suporte Técnico Local) multiplicado por cada hora de atraso na solu¢éo do
chamado, divido pelo nivel de severidade do mesmo.

3.8.21 Os niveis severidade 1, 2, 3 e 4 serdo previamente acordados entre 0 CONTRATANTE e
a CONTRATADA, em comum acordo com o Gestor do Contrato da SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCAQAO.

3.9 SUPORTE REMOTO

3.9.1 O Suporte técnico remoto (off-site via (TELEGRAM OU WHATSAPP)) devera ser oferecido
com as seguintes caracteristicas:
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e A empresa devera prestar servico de atendimento de suporte telefénico nacional, de
segunda a sexta-feira de 08:00hs as 14:00hs, e nos demais horarios, em regime de
sobreaviso, perfazendo uma cobertura de 6HS x 5 DIAS.

3.10 MANUTENCAO PREVENTIVA

3.10.1 Entende-se como sendo os servigos programados para manter os softwares funcionando
em condicbes normais, tendo como objetivo diminuir as possibilidades de paralisacao,
compreendendo: manutencdo em programas que comprometam o bom funcionamento,
modificagbes necesséarias com objetivo de atualizagéo, ajustagem, configuracdo, inspecao,
e testes, entre outras acdes que garantam a operacionalidade dos sistemas.

3.11 MANUTENCAO CORRETIVA

3.11.1 Entende-se como sendo o0s servicos de alteracdes nos softwares e configuragoes,
eliminando todos os defeitos existentes nos programas e rotinas dos softwares fornecidos,
através do Diagnéstico do problema apresentado, bem como, correcdo de anormalidades,
testes e ajustes necessarios para o retorno do mesmo as condicbes normais de
funcionamento. Esse servico inclui o fornecimento de todas as informagdes e orientacdes
necessarias para o bom funcionamento dos sistemas.

3.12 MANUTENCAO EMERGENCIAL

3.12.1 Entende-se como sendo 0S servicos necessarios para correcdo de problemas que
ocasionem a paralisacéo parcial ou total dos sistemas ora contratados.

]
3.13 MANUTENCAO EVOLUTIVA

3.13.1 Compreende as adequacdes funcionais, reestruturacdo de programas, revisdes
conceituais e estruturais demandados pela PREFEITURA.

3.14 MANUTENCAO LEGAL

3.14.1 Compreende as adequacdes funcionais, reestruturacdo de programas, revisdes
conceituais legais e estruturais em decorréncias de alteracdes legais do Ministério da
Educagéo ou qualquer Orgéo do Governo Federal que influencie os processos do Software
de Gestdo Municipal da Educagéo.

3.15 CONDICOES ESPECIFICAS
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3.15.1 Todas e quaisquer correcdes provocadas por erros de implementagcfes para 0S servicos
executados pela CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, deverdo ser realizadas
sem custos adicionais para a PREFEITURA;

3.15.2 Os erros de implementacéo originados pela CONTRATADA deverao ser corrigidos pela
mesma, num prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da data de comunicacao
realizada pelo Técnico designado pela PREFEITURA. O esforco para esta correcdo ndo
sera remunerado pela PREFEITURA a CONTRATADA,;

3.15.3 O prazo de garantia para a comunicacao de erro de implementacao (alinea acima), para
cada servico implementado através desta contratagcdo, sera de 180 (cento e oitenta) dias,
contados a partir da homologacao do servico pelo técnico do PREFEITURA responséavel
pelo mesmo;

3.15.4 A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos processos e dos produtos;

3.15.5 A CONTRATADA deve prover a prestacéo dos servicos no horario das 08h00 as 18h00
de segunda a sexta e por solicitagado, quando necessario;

3.15.6 A CONTRATADA devera utilizar ferramentas para chamados técnicos de software a
serem efetuados também pelos usuarios ou coordenadores via WEB/Intranet ou por
telefone via (TELEGRAM OU WHATSAPP).

3.16 GESTAO DOS SERVICOS

3.16.1 A CONTRATADA devera fazer o acompanhamento do cronograma de atividades e
informar sobre o andamento das atividades a PREFEITURA;

3.16.2 O acompanhamento do trabalho das equipes e o0 gerenciamento de conflitos deverao ser
contornados pela CONTRATADA afim de garantir a produtividade das equipes;

3.16.3 A CONTRATADA devera fazer o gerenciamento do escopo dos projetos considerando as
expectativas do cliente, assim como devera gerenciar a comunicagdo dos técnicos da
mesma no relacionamento com os demandadores de servigos da PREFEITURA,;

3.16.4 A CONTRATADA devera auxiliar na coordenacao das atividades de identificar, registrar,
gualificar, quantificar, encaminhar e acompanhar as demandas de sistemas de
informacoes.

4 CONDICOES TECNICAS PARA PARTICIPACAO DO PROCESSO LICITATORIO
41 TESTE DE CONFORMIDADE

4.1.1 Devera ser realizado nas dependéncias da Secretaria Municipal de Educacéo, em ambiente
destinado para este fim. Os equipamentos utilizados para as demonstracdes durante o
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teste de conformidade deverdo ser providenciados pela propria licitante, incluindo, entre
outros, computador, projetor multimidia, conexdo a internet compativel (tecnologia 3G ou
outros), a fim de se evitar contestagfes quanto a qualidade de tais recursos por parte da
licitante.

4.1.2 A licitante classificada em primeiro lugar serd convocada para teste de conformidade- da
solucdo objeto deste edital, a fim de comprovar o atendimento dos requisitos obrigatérios
que declarou atendimento. Caso a solucédo da licitante ndo seja aprovada no teste de
conformidade, a mesma sera desclassificada, sendo convocadas para a realizagcéo
deste teste as demais licitantes, por ordem de classificacao.

4.1.3 A licitante cuja solugao for reprovada no teste de conformidade, ou seja, ndo atender a
qualquer dos requisitos obrigatoérios que declarou atender, podera ser julgada iniddnea para
contratar com a Administracdo Publica Municipal. Constatado o atendimento pleno as
exigéncias fixadas neste edital e consequente aprovagdo no teste de conformidade—a
licitante sera declarada vencedora, adjudicado a esta, 0 objeto da licitacdo.

4.1.4 O teste de conformidade sera realizada considerando as funcionalidades pontuadas no
Anexo |, que a licitante declarou possuir completamente no momento da apresentacdo de
sua proposta técnica, referente as funcionalidades descritas nos modulos do sistema
especificado.

4.2 QUALIFICACAO TECNICA

4.2.1 Atestado de Capacidade Técnica ou declaragdo, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante tenha fornecido ou esteja fornecendo
servicos pertinentes e compativeis com o objeto deste edital.

4.2.2 No atestado devera constar o nome do 6rgdo contratante, endereco, telefone, nome e
cargo do responsavel por sua expedicao.

4.2.3 Apresentacao de comprovacdo de que a empesa possui em seu quadro técnico pelo
menos 01 (um) colaborador com formagé@o de nivel superior na area de Tecnologia de
Informagcdo ou Superior de Tecnologia em Redes de Computadores e 01 (um) com
formacao de nivel superior em licenciatura plena em pedagogia.

4.2.4 A comprovagéao se dara através de diploma ou certificado de concluséo de curso.
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4.2.5 A comprovacdo da empresa de que o (s) profissional (is) indicado (s) pertence (m) ao
quadro permanente da empresa na condicdo de sécio ou empregado, de acordo com 0s
subitens acima, seré feita do seguinte modo:

o No caso de empregado da licitante, mediante apresentacdo de cépia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e da comprovacao de registro junto a entidade
de classe representativa de tecnologia da informacdo ou em entidade profissional
competente;

o No caso de proprietario ou sécio, mediante a apresentacdo de copia do Estatuto ou
Contrato Social, devidamente registrado no érgao competente, bem como o CRC do
profissional;

o No caso de profissional autbnomo, mediante a apresentagédo de copia do contrato de
prestagéo de servico, firmado anteriormente ao certame licitatério, entre a licitante e o
profissional em questdo, cuja vigéncia ndo seja inferior ao prazo de execug¢do do
objeto;

o Os profissionais acima indicados deverdo participar da execucdo do objeto do
contrato, admitindo-se substituicdo por outro profissional de experiéncia equivalente
ou superior, mediante prévia aprovacao pelo contratante.
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5) PRECO BASE

VALOR | VALOR
ITEM DESCRIGAO UNID | o1p UNIT MENSAL | VALOR TOTAL

ALUNO ALUNO ANUAL

Contratagdo de empresa especializada em sistemas de
informacdo para contratacdo de software em regime de
SAAS (Software como Servigo) em gestdo educacional,
contendo manutengdo preventiva e corretiva mensal,
licenga de uso, hospedagem de Software em Data Center,
suporte técnico continuo, presencial e remoto,
atualizacdo, treinamento dos profissionais envolvidos,
01 além de servigos de Tecnologia da Informacdo, Gestdo | aluno | 8000 R$ 2,39 R$:19.120,00 R$:229.440,00

Académica, Portal de Matriculas Online, Diario de
Classe, Portal do Aluno/Responsavel, Ambiente Virtual
de Aprendizagem, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo
de Transporte Escolar, Gestdo de Merenda Escolar,
Gestéo do Patriménio, Gestdo da Biblioteca, Gestdo do
Almoxarifado, Portal da Educacdo, assessoria e
consultoria de acordo com as especificagdes constantes
do termo de referéncia e ja ajustado para atender a
LGPD.
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FUNCIONALIDADE BASICA

Item

Descricao

Atende
Sim/Nao

Funcionalidade Basica (Conjunto de funcdes comum atodos os

maédulos) Tabelas Béasicas.

- Enderecamento: Paises, estados, cidades, distritos, bairros e
logradouros;

- Cadastro brasileiro de ocupacdes — CBO;

- Niveis de escolaridade;

- Cadastro de grupos de usuarios (perfis);

- Cadastro de usuérios;

- Autenticacédo e controle de acesso dos usuarios por atividade;

- Registro de todas as operacdes realizadas pelos usuéarios durante o
uso do sistema (log) com niveis que podem ser configurados pelo

administrador do sistema.

GESTAO ACADEMICA

Item

Descricéo

Atende
Sim/Néao

Gestdo Académica

- TABELAS do MEC: Tipos de equipamentos, locais de funcionamento,
tipos de dependéncias, tipos de instituicbes mantenedoras, tipos de
atendimentos especializados e tipos de atividade complementar;

- Cadastro de periodos letivos;

- Cadastro de disciplinas;

- Cadastro de motivos e evaséo;

- Cadastro de unidades escolares;

- Cadastro e configuragdo de cursos e suas etapas (séries);

- Cadastro de profissionais de educacéo;
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- Cadastro de feriados;

- Cadastro de ficha salde dos alunos;
- Cadastro de ocorréncias dos alunos
- Matricula on-line

- Diario de classe eletrénico

2.1

Gestdo Académica: Avaliacao da pré-escola;

- Cadastro de habilidades para acompanhamento por unidade letiva
organizadas por categorias e etapa de ensino;

- Cadastro de conceitos para avaliagdo, organizadas por etapa de
ensino;
- Ficha de acompanhamento com perguntas personalizadas que podem

ser diferentes por etapa de ensino;

- Ficha de acompanhamento de proficiéncia em alfabetizacédo para
leitura e escrita;

- Conviver, Brincar, Participar, Explorar, Expressar e Conhecer-se
- Ficha de acompanhamento dos direitos de aprendizagem e

desenvolvimento conforme BNCC:

2.2

Gestdo Académica: Avaliacdo de turmas multisseriadas;

- Permitir a avaliagdo dos alunos na mesma turma separados por
etapas de ensino diferentes, onde o ciclo de alfabetizagdo (pré escola

ao 2° ano) seja avaliado por conceito, e as demais etapas por nota.

2.3

Gestdo Académica: Avaliagcao do ciclo de avaliagdo do 1° ao 39

- Permitir a insercé@o de notas ou conceito;

- Area de cadastro de observagdes e pareceres por aluno;
- Area de ficha de acompanhamento;

- Opcéo para informar frequéncia mensal;

- Area de acompanhamento do ritmo semanal de atividades por livro;

2.4

Gestdo Académica: Avaliagcdo séries iniciais 4° e 59

- Insercdo de notas organizadas em 3 ou 4 unidades letivas;
- Permitir gerar boletins dos alunos sendo dois boletins por folha;
- Sala virtual de acesso aos alunos;

- Area de acompanhamento do ritmo semanal de atividades por livro;

2.3

Gestao Académica: Avaliagao séries finais 6° ao 9°;

- Insercéo de notas organizadas em 3 ou 4 unidades letivas;
- Area de insercéo de notas por aluno ou por disciplina;

- Area exclusiva de langamento de notas finais em 3 ou 4 unidades
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letivas;
- Permitir gerar boletins dos alunos;

- Quadro de horarios e presenca semanal;

2.4

Gestdo Académica: Avaliacdo do Ensino de Jovens e Adultos;

- Insercéo de notas ou conceito;

- Permitir a avaliacdo dos alunos na mesma turma separados por
etapas de ensino diferentes;

- Gerar boletins dos alunos;

- Quadro de horarios e presenca,;

- Opcéo para informar frequéncia mensal;

2.5

Gestado Académica: Fichas e atestados;

- Lista de protocolo

- Enderecos e contatos dos alunos

- Lista com namero da matricula

- Ficha de avaliag&o para alunos do fundamental |
- Ficha de avaliagéo para alunos do fundamental |

- Verificagdo do avanco da crianga para alunos do fundamental |

2.6

Gestao Académica: Cadernetas;

- Permitir a geracéo de cadernetas de notas;

- Permitir a geracéo de cadernetas de notas com dados inseridos no
sistema;

- Permitir a geracé@o da caderneta acompanhamento de aprendizagem;
- Permitir a geracéo da caderneta registro de aulas e frequéncia;

- Permitir a geracéo da caderneta avaliagéo qualitativa.

2.7

Gestdo Académica: Histérico de alunos;

- Painel de componente curricular para configuragéo do histérico;
- Permitir a insercéo da observacdes no rodapé;

- Permitir a inserc&o do ato de criacao;

- Permitir a insercdo da autenticagao;

- Permitir a insercdo da equivaléncia;

- Permitir a insercédo da data de emissao;

- Permitir a insercéo do registro de educagao fisica;

- Permitir o gerenciamento da ficha individual do aluno;

- Permitir o gerenciamento do comprovante de matricula do aluno;

- Permitir o gerenciamento do histérico para turmas de educacgéo de
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jovens e adultos.

- Area de gerenciamento da matricula do aluno.

SALA VIRTUAL

Item

Descricao

Atende
Sim/N&o

Sala virtual: Acesso do professor;

- Area de visualizac&o dos alunos e professores por turma;

- Gerenciamento das turmas vinculadas ao professor;

- Chat entre colegas;

- Forum de discussdes com topicos e temas que possam ser editados;
- Visualizag&o do calendério escolar;

- Gerenciamento e insercdo de notas por alunos é disciplina;

- Agendamento de aulas ao vivo/sincronas com os alunos;

- Gerenciamento e criagdo de aulas assincronas, utilizando de videos,
imagens e textos além de oferecer devolutiva dos alunos;

- Gerenciamento de devolutivas com relatério por aula;

- Permitir a insercéo do registro diério de aulas;

3.1

Sala virtual: Acesso do professor;

- Realizar provas online;

- Acompanhar desempenho de ano anterior;

- Falar com colegas e professores via chat;

- Area para assistir aulas sincronas através de transmiss&o ao vivo dos
professores;

- Area para os alunos estudarem aulas assincronas criadas pelos
professores em formado de telas de apresentacdes e anexar respostas

através de imagens quando solicitado;

3.2

Sala virtual: Acesso de pais dos alunos;

- Permitir a visualizacdo dos professores e alunos que frequentam a
turma do discente;

- Area de gerenciamento do boletim do aluno;

- Permitir o acompanhamento do desempenho do aluno;

- Permitir a comparagéo da média do aluno com a turma durante as
unidades;

- Area de envio de mensagens aos professores;

3.3

Cadastro de Estagiario
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- Cadastro de dados pessoais;

- Cadastro da instituicdo de origem;
- Cadastro de endereco;

- Cadastro de curso;

3.4

Gerenciamento (Area do secretério escolar);

- Acompanhar insercdo e alimentacdo da notas em todas as unidades
no sistema;

- Verificacdo e acompanhamento da frequéncia dos alunos em todas as
unidades no sistema;

- Acompanhar insercéo de dados escolares: censo da escola;

- Verificar criacdo de turma;

- Permitir a matricula dos alunos a turma;

- Permitir o gerenciamento da matricula do aluno;

- Permitir a modificacdo do painel cadastro do aluno;

- Permitir a modificacdo do painel académico do aluno;

- Permitir a geracao de relatérios de toda a rede municipal de ensino;

- Permitir a gerac@o de documentos;

3.5

Gerenciamento (Area do secretario municipal de educac&o);

- Gerenciar permissfes de usuérios;
- Mapa com a localizacdo das escolas via GoogleMaps;
- Acompanhar o desempenho de todas as escolas do municipio;
- Por disciplina
- Porturma
- Por unidade
- Gerenciar as datas de abertura e fechamento de:
- Matriculas para alunos novos e alunos da casa;
- Insercdo de notas por unidade letiva,;
- Gréfico estatistico da utilizacdo do sistema;
- Gréfico estatistico da quantidade de alunos por idade;
- Gréfico estatistico de alunos da zona rural (quilombola, Campo) e
urbana;
- Lista de e-mail de todos os diretores;
- Painel atualizado que traga informac®es reais de:
- Total de alunos matriculados;

- Total de professores vinculados a turmas;
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- Total de pais e responsaveis cadastrados;
- Total de alunos especiais;

- Total de alunos de 0 a 3 anos;

- Total de alunos de 4 a 5 anos;

- Total de alunos de 6 a 14 anos;

- Total de alunos de 15 a 18 anos;

- Total de alunos maiores de 18 anos;

3.6 Gerenciamento (Area do coordenador educacional);

- A 4rea do coordenador educacional deve permitir que 0 mesmo
acesse todas as ferramentas que a escola tem acesso, limitado

somente a visualizacéo;

TRANSPORTE ESCOLAR

Iltem Descricéo Atende
Sim/Néao
4 Transporte Escolar:
- Rotas;
- Veiculos;
- Condutores/Motoristas;

- Monitores do transporte escolar;
- Proprietarios dos veiculos;

- Tipo de veiculo;

ACESSO ONLINE/COMUNICACAO

Iltem Descricéo Atende
Sim/N&o

5 5. Acesso online/Comunicacéo

- Acesso via internet

- Aplicativo para smartphone para acesso dos pais

- Sala de aula virtual (Chat) para gestores, professores, alunos e pais.
- Sala virtual exclusiva para professores inserir notas e observagées de
seus alunos;

- Sala Virtual para pais verem notas dos filhos e acompanhar o
desempenho do aluno, comparando com resultados da turma por
disciplina;

- Sala Virtual para alunos terem acesso a notas e atividades online;
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- Disponibilizagéo de carteirinha escolar com foto e cddigo de barras;

RELATORIOS GERAIS

Item

Descricao

Atende
Sim/N&o

Relatorios Gerais

- Alunos e Matriculas;

- Unidades Escolares;

- Turmas;

- Profissionais da Educacéo;
- Calendario letivo;

- Transporte Escolar.

- Desempenho dos alunos;

- Acompanhamento escolar;
- Comprovantes;

- Atas;

- Resultados finais;

6.1

Langamentos e Controles

- Lancamento de horarios;

- Lancamento de notas e frequéncia;

- Controle de frequéncia dos professores;

- Controle de profissionais em formacéao;

- Aplicativo para lancamento de frequéncia diaria de alunos e
profissionais da educacéo, on-line e off-line;

- Area de avaliagéo de desempenho do profissional da educagao;

- Langcamento e controle da reserva de equipamento;

6.2

Relatorios, Emissao de Documentos e Graficos

- Relatério de turmas;

- Relatério de alunos e matriculas;

- Emisséo de Ata com notas;

- Emissédo de Comprovante de Matricula;
- Emisséo de Capa de Caderneta,;

- Emisséo de Folha de Registro de Aula;
- Emisséo de Folha de Frequéncia;

- Emisséo de Folha de Avaliacao;
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- Emisséo de Folha de Resultado;

- Emissdo de Quadro de Horério;

- Emisséo de Atas com Resultado Final;

- Emisséo de Histérico Escolar

- Emisséo de Atestado: matricula, frequéncia, etc.

- Emisséo de Certidao

- Emisséao de Boletim por aluno

- Graficos de desempenho por rede, escola, turno, série, turma, aluno;
- Grafico de desempenho do corpo docente;

- Gréfico de frequéncia por rede, escola, turno, série, turma, aluno;

CONTROLE MERENDA ESCOLAR

Item

Descricéo

Atende
Sim/Nao

Controle Merenda Escolar

- Cadastro de produtos com nutrientes conforme recomendagfes do
FNDE;

- Informacdes de pocdes per capta por aluno na montagem do cardapio
- Cadastro de cardapios;

- Cadastro de pautas com informacfes sobre os cardapios oferecidos
por modalidade de ensino;

- Relatdrio de distribuic@o de alimentos por escola, série, zona rural e

urbana;

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Item

Descricao

Atende
Sim/Nao

Gestao de Recursos Humanos

- E 0 moédulo responsavel pelos controles basicos do corpo funcional.

- Cadastros e Tabelas: Tabelas béasicas: Agentes Nocivos, Categorias
para FGTS, Funcdes, Cargos e Salarios, Grupos de Pagamentos,
Eventos Financeiros, Horarios, Ocupagdes (CBO), Sindicatos, Tipos de
Admisséo, Tipos de Desligamentos, Tipos de Movimentacao, Tipos de

Ocorréncias e Vinculos Empregaticios;
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- Cadastro de Setores;

- Cadastro dos colaboradores, com a descricdo de dados pessoais e
dos cargos e eventuais fun¢des desempenhadas;

- Cadastro do quadro de professores lotados na escola, incluindo
pontuacéo, porcentagem de dedicacao e o grau de instrucao;

- Cadastro das disciplinas que um professor esta habilitado a ministrar;

- Lancamentos e Relatérios Geracdo dos dados para 0 censo
educacional, tais como nimero de funcionarios, docentes, docentes por
formacéo, etc.;

- Geragdo automatica de relatérios gerais, tais como: relacdo de
funcionérios, planilhas de langcamento de frequéncia, etc.

- Importacéo da folha de pagamento para composi¢éo do custo de cada
unidade de ensino.

GESTAO DE ARQUIVO MORTO

Iltem Descricéo Atende
Sim/Néo
9 Gestdo do Arquivo Morto
- Controle de todo o arquivo morto da unidade escolar;
- Identificag&o do alunos por nome, data de nascimento e nome da mée;
- Registro do arquivo solicitado no sistema,;
- Geracao automatica e sequencial de niumero de controle;
GESTAO DE BIBLIOTECA ESCOLAR
Item Descricéo Atende
Sim/N&o
10 Gestao da Biblioteca Escolar
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- Registro, controle de empréstimo e devolugdo de todo o acervo;

- Emisséo de carteira do aluno;

- Comunicagéo com a Biblioteca Municipal;

- Emisséo de recibos de entrega e devolucéo

- Processo de pesquisa por nome da obra, contetido relevante, autor,
disciplina, area de conhecimento;

- Emisséao de etiquetas com cédigo de barras;

- Leitura de codigo de barras de todos os itens cadastrados no sistema;
- Bloqueios automaticos (limite de tempo excedido, empréstimo em

atraso, expiracdo de cadastro individual)

GESTAO DO PATRIMONIO ESCOLAR

Item

Descricéo

Atende
Sim/Nao

11

Gestao do Patrimbénio Escolar

- Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para manutencgéo
e assisténcia técnica;

- Efetua o célculo de depreciacdo por periodos definidos pelo usuério;
- Controle de inventario fisico e financeiro de bens, por localizagéo

fisica;

INTERFACE COM O EDUCACENSO

Item

Descricéo

Atende
Sim/Nao

12

Interface com o EDUCACENSO

- Importacdo dos dados do EDUCACENSO;
- Exportacéo dos dados para o EDUCACENSO;
- Disponibilizar relatérios informativos em no maximo 5 dias contendo os
dados do ano anterior ou do arquivo mais recente de exportacdo
oferecido pelo sistema do EDUCACENSO, dados como:

- Total de escolas ativas;

- Total de alunos por escola, turma, turno é etapa de ensino;

- Professores por escola é turma;

- Professores por disciplina;

- Alunos da zona urbana e zona rural;
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PORTAL DE EDUCACAO E ACESSO DA COMUNIDADE

Iltem Descrigéo Atende
Sim/Né&o

13 Portal da educacéo e acesso da comunidade

- Acesso aberto a todo e qualquer tipo de usuario para ter acesso a
noticias relacionadas a educacao, com hospedagem inclusa;
- Ambiente para cadastro e mapeamento artistico-cultural;

- Formulario online para cadastro dos pais;

CENTRAL DE SUPORTE

Iltem Descricéo Atende
Sim/N&o

14 Central de suporte via chat online disponivel para plataformas

desktop e mobile, telefones para contato fixo e mével

- Tela suspensa (pop-up) de suporte, anexada a todas as paginas do
sistema disponivel para todos os usuarios;

- Atendimento online via chat para instrucéo de uso a todos os usuario
do sistema disponivel em horario comercial de segunda a sexta-feira;
- Atendimento online para visitantes que ainda ndo possuem os dados
de acesso, para se informarem como adquirir usuario e senha de

acesso;

SISTEMA DE LEITOR DE GABARITO DE PROVAS IMPRESSAS

Item Descricéo Atende
Sim/N&o

15 Sistema leitor de gabarito de provas impressas

- Disponibilidade de area de importacdo de gabaritos escaneados, que

serdo lidos automaticamente, retornando o resultado das provas de

todos os alunos, por etapa de ensino, turma, disciplina e professores.

AMBIENTE PARA AVALIACAO INSTITUCIONAL

Iltem Descricéo Atende
Sim/Né&o

16 Ambiente para avaliacéo institucional
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- Devera estar disponivel no ambiente dos pais, alunos, professores e
equipe gestora;

- Opcéo para cadastrar os descritores, separados por pais, alunos,
professores e equipe gestora;

- Permitir que a avaliacao seja feita em momentos distintos, podendo o

avaliado, continuar a avaliacdo da questao em que ele parou;

- Painel que informe quais questdes ainda estao pendentes;

AMBIENTE PARA AVALIACAO PROFISSIONAL

Iltem Descrigéo Atende
Sim/Né&o

17 Ambiente para avaliacao profissional

- Devera estar disponivel no ambiente dos pais, alunos e equipe
gestora;

- Opcéo para cadastrar os descritores, separados por categorias e
atribuicdes;

- Permitir que a avaliacdo seja feita em momentos distintos, podendo
continuar a avaliacdo da questdo em que ele parou;

- Painel que informe quais questdes ainda estdo pendentes;

- Resultado da avaliagdo conforme barema cadastrado/informado no

sistema;
GESTAO DO ALMOXARIFADO
Iltem Descricéo Atende
Sim/N&o
18 Gestédo do Almoxarifado
- Cadastro de categorias de materiais de consumo;
- Cadastro dos materiais de consumo;
- Cadastro de fornecedores;
- Controle de bens de consumo;
- Controle de quantidade minima para indicagdo de compra;
- Emisséao de relatorios de distribuicao por item, categoria, unidade
receptora;
PLANEJAMENTO PEDAGOGICO
Iltem Descricéo Atende
Sim/N&o
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19 Planejamento Pedagégico

GESTAO DE CONSELHOS E SINDICATOS

Iltem Descrigéo Atende
Sim/Né&o

21 Gestao de Conselhos e Sindicatos

- Cadastro dos Conselhos Municipais e Escolares;
- Cadastro dos Sindicatos Municipais;

- Controle de datas de inicio e final de gestéao;

- Controle de substituicdo de membros;

- Aviso de periodo de vencimento da validade do conselho;

- Cadastro do Plano de Curso;
- Cadastro dos Planos de Unidade;

- Elaboracgéo dos Plano de Aula;

- Elaboracgéo de provas;

PUBLICACOES DE DOCUMENTOS OFICIAIS

Iltem Descricéo Atende
Sim/Né&o

20 Publicacfes de documentos oficiais

- Publicacéo de leis e decretos federais, estaduais e municipais;;

- Publicacéo de pareceres e resolucdes do CNE, CEE e CME;;

- Publicacéo de oficios, memorandos e circulares da SME;

FORUM DE DISCUSSAO

Item Descricéo Atende
Sim/N&o

22 Férum de discussao

- Ambiente para interagdo entre professores, professores e
coordenacdo, professores e pais, professores e alunos, coordenadores

e pais;

CALENDARIO ESCOLAR
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Iltem Descrigéo Atende

Sim/Nao
23 Calendario Escolar

- Apresentacao do Calendario Escolar com informacéo de:
- Datas comemorativas;
- Datas de inicio e término do ano letivo e unidades letivas;
- Controle de feriados, sabados letivos e recessos escolares;

- Contagem de dias letivos realizados;

- Apresentacdo do periodo de recuperacéo e avaliacdes;

AMBIENTE PARA FORMACAO ONLINE DOS PROFISSIONAIS

Item Descricéo Atende
Sim/Néo
24 Ambiente para formacéo on-line dos profissionais da educacéao
- Ambiente destinado a formacao continuada dos profissionais da
educacéo, que pode ser utilizado pela SME ou por parceiros da
secretaria para treinamento dos técnicos, professores, funcionarios em
geral e conselheiros vinculados as SME;
DASHBOARD
Iltem Descricéo Atende
Sim/Néo
25 Dashboard

- Ambiente para acompanhamento em forma de gréaficos e relatorios
quantitativos todas as informacdes e indicadores educacionais do
municipio;

- Acompanhamento do desempenho dos mdédulos: Académico,
Recursos Humanos, Merenda Escolar, Biblioteca, Transporte,

Patrimbnio e Materiais e Distribuicao;

- Acompanhamento do Ambiente Virtual de Aprendizagem;

Carlos Marcelo Aratjo e Sa
Secretario Municipal de Educacgéo
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ANEXO II

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE HABILITAGAO

A
PREFEITURA MUNICIPAL SALGUEIRO/PE
Ref.: PREGAO N°© 155/2021

Prezados Senhores,
Declaramos sob as penas da lei e para os fins requeridos no Inciso VII, do artigo 49, da Lei

Federal n.© 10.520/2002, que cumprimos plenamente com os requisitos de habilitacdo
exigidos neste Edital.

Local e data

(Empresa e assinatura do responsavel legal)
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ANEXO III

A
PREFEITURA MUNICIPAL SALGUEIRO/PE
Ref.: PREGAO N°© 155/2021

Prezados Senhores,

Declaramos sob as penas da lei e para os fins requeridos no Inciso VII, do artigo 49, da Lei
Federal n.© 10.520/2002, que esta empresa € uma microempresa/empresa de pequeno porte,
nos termos da legislagdo vigente, que ndo ha nenhum dos impedimentos previsto nos incisos
do § 49, do artigo 39, da Lei Complementar n.® 123/06, e que cumprimos plenamente com os
requisitos de habilitagdo exigidos neste Edital.

Local e data

(Empresa e assinatura do responsavel legal)
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ANEXO IV
MODELO PROPOSTA DE PRECO
Empresa
CNPJ
Endereco
A

PREFEITURA MUNICIPAL SALGUEIRO/PE
Ref.: PREGAO N°© 155/2021

O objeto desta licitacdo é a Contratagdo de empresa especializada em sistemas de informacao
para contratacdo de software em regime de SaaS (Software como Servico) em gestdo
educacional, contendo manutencdo preventiva e corretiva mensal, licenca de uso,
hospedagem de Software, suporte técnico continuo, presencial e remoto, atualizagdo,
treinamento dos profissionais envolvidos, além de servicos de Tecnologia da Informacao,
Gestdo Académica, Portal de Matriculas Online, Diario de Classe, Portal do Aluno/Responsavel,
Ambiente Virtual de Aprendizagem, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdao de Transporte
Escolar, Gestao de Merenda Escolar, Gestdo do Patrimonio, Gestdo da Biblioteca, Gestdo do
Almoxarifado, Portal da Educacdo, assessoria e consultoria de acordo com as especificacdes
constantes do termo de referéncia ajustado para atender a LGPD.

GESTAO EDUCACIONAL

VALOR

VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QTD UNIT :\_'"ENSA TOTAL
ALUNO ALUNO ANUAL
01 Contratacdo de empresa especializada | aluno 8000 R$: XXX R$: XXX | R$:
em sistemas de informacdo para XXX

contratacdo em servicos de Locacdo de
software em regime de SAAS
(Software como Servigo) em gestao
educacional, contendo manutencdo
preventiva e corretiva mensal, licenca
de uso, hospedagem de Software em
Data Center, suporte técnico continuo,
presencial e remoto, atualizacdo,
treinamento dos profissionais
envolvidos, além de servicos de
Tecnologia da Informacdo, Gestao
Académica, Portal de Matriculas
Online, Diario de Classe, Portal do
Aluno/Responsavel, Ambiente Virtual
de Aprendizagem, Gestdao de Recursos
Humanos, Gestdao de Transporte
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Escolar, Gestdao de Merenda Escolar,
Gestdo do Patrimonio, Gestdo da
Biblioteca, Gestdo do Almoxarifado,
Portal da Educacdo, assessoria e
consultoria de acordo com as
especificacdes constantes do termo de
referéncia e ja ajustado para atender a
LGPD.

| VALOR TOTAL:

R$

Valor da Proposta R$:

Proposta Valida por 60 dias

Incluindo Impostos previstos em Lei

Nome completo do responsavel pela assinatura do contrato:
CPF:

RG:

Endereco completo:

Dados bancarios da empresa:

XXXXXXXXX-XX, XX de XXXXXX de XXXX.

Assinatura e carimbo da Licitante
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V - Minuta do Contrato
CONTRATO N° /2021

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SISTEMAS DE INFORMACAO, DESCRITAS NO
ANEXO I DESTE EDITAL. QUE ENTRE SI CELEBRAM
A PREFEITURA MUNICIPAL DE SALGUEIRO,
ESTADO DE PERNAMBUCO E ,
CONFORME PROCESSO LICITATORIO N° 236/2021,
PREGAO ELETRONICO N° 155/2021.

Pelo presente instrumento particular de Contrato que entre si celebram, de um lado o
Municipio de Salgueiro/PE, pessoa juridica de direito publico interno, CNPJ n.°
11.361.243/0001-71, com sede na Rua Joaquim Sampaio, 279, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Prefeito Municipal MARCONES LIBORIO DE
SA, brasileiro, casado, médico, portador do CPF: xxx e do outro lado Empresa
. empresa legalmente  constituida, cadastrada no CNPJ:

com enderego na Rua , heste ato

representado por ' ' ,
empresario, portador do CPF n© e da Carteira de Identidade
no -SSP-PE, residente e domiciliado na Rua
, aqui denominado CONTRATADA.

Considerando o disposto nas Leis Federais n.os 8.666/93 e 10.520/02, e demais normas
pertinentes, e a homologacdo do Processo Licitatorio n® 236, Pregao Eletronico n° 155,
publicada no Diario Oficial, tém entre si justo e acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Constitui: Contratacdo de empresa especializada em sistemas de informacdo para contratacao
de software em regime de SaaS (Software como Servico) em gestao educacional, contendo
manutencdo preventiva e corretiva mensal, licenca de uso, hospedagem de Software, suporte
técnico continuo, presencial e remoto, atualizagdo, treinamento dos profissionais envolvidos,
além de servicos de Tecnologia da Informacdo, Gestdo Académica, Portal de Matriculas
Online, Diario de Classe, Portal do Aluno/Responsavel, Ambiente Virtual de Aprendizagem,
Gestdo de Recursos Humanos, Gestao de Transporte Escolar, Gestdo de Merenda Escolar,
Gestao do Patrimobnio, Gestdo da Biblioteca, Gestdao do Almoxarifado, Portal da Educacgao,
assessoria e consultoria de acordo com as especificagbes constantes do termo de referéncia
ajustado para atender a LGPD.

CLAUSULA SEGUNDA - VALOR

Pelo objeto do presente instrumento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de
R$ ( ), conforme disposto na proposta da CONTRATADA,
adjudicada e homologada pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Unico. No valor contratual estdo inclusas todas as despesas com tributos, fretes,
seguros, entre outras, que incidam sobre o objeto ora contratado.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas em decorréncia do objeto desta licitacdo correrdo por conta da seguinte dotagdo
orcamentaria:
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UNIDADE GESTORA: 03- Fundo Municipal De Educacgao
SUBFUNCAO: 365 - Educacao Infantil

Programa: 1770 - Educacao Pré Escolar

Acgao: 2810 - Manutengao das Atividades da Educacao Infantil
Despesa: 2558

Elemento: 3.3.90.39

UNIDADE GESTORA: 03- Fundo Municipal De Educacgao

SUBFUNGCAO: 361 - Ensino Fundamental

Programa: 1149 - Desenvolvimento da Educacao de Qualidade

Acao: 2326 - Manutencao do Desenvolvimento do Ensino Fundamental FUNDEB
30%

Despesa: 2619

Elemento: 3.3.90.39

UNIDADE GESTORA: 03- Fundo Municipal De Educacgao

SUBFUNCAO: 122 - Administracdo Geral

Programa: 1149 - Desenvolvimento da Educacao de Qualidade

Acao: 2363 - Manutencao das Atividades do Fundo Municipal de Educacao
Despesa: 2425

Elemento: 3.3.90.39

Paragrafo Unico. Em decorréncia da vigéncia dos créditos orgcamentarios, o CONTRATANTE
obrigar-se-a a emitir o empenho suplementar no exercicio de 2021.

CLAUSULA QUARTA - PRAZOS E FORMAS DE ENTREGA DO OBJETO DO CONTRATO

A CONTRATADA devera executar o fornecimentodo servigo e atender as seguintes condicoes:
§1°- Os servicos, objeto do fornecimento deste pregdao deverao ser entregues na Secretaria
Municipal de Educagdo, conforme solicitacdo desta, em horario previamente agendado na
Secretaria, no prazo maximo de 03 (trés) dias, conforme termo de referéncia, contados da
solicitacdo oficial, a partir da assinatura do contrato e/ou emissdao do empenho, devidamente
acompanhados da Nota Fiscal.

82°- Fornecer os produtos, com embalagens fechadas sem avarias ou qualquer dano que
prejudique a sua conservagao.

§3°- Prestar servico de assisténcia técnica gratuita, reparar e corrigir, durante o prazo de
vigéncia da garantia, o produto que apresentar vicios, sem Onus para a Administracdo
Municipal, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

8§4°- Durante o prazo de vigéncia da validade do servico que apresentar vicios ou
incorrecdes, deverd ser reparado e corrigido, sem 6nus para a Administracdo Municipal, no
prazo minimo de 05 (cinco) dias uteis.

§5°- A Licitante vencedora obriga-se a fornecer os servicos objeto deste PREGAO, em
conformidade com as especificacbes descritas no Anexo I e V deste Edital e na Proposta
Financeira apresentada, sendo de sua inteira responsabilidade a substituicido dos mesmos,
caso nao esteja em conformidade com as referidas especificagoes.

CLAUSULA QUINTA - PRAZO DE VIGENCIA
O presente contrato terad vigéncia pelo periodo, a partir da sua assinatura, de 12 (doze)
meses. Podendo ser prorrogado de acordo com a legislagdo pertinente.

CLAUSULA SEXTA - RECEBIMENTO E FISCALIZACAO
O objeto sera recebido:
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I - provisoriamente, pela Secretaria de Educagao, para verificagdo da conformidade com as
especificagoes;

IT - definitivamente, por servidor nomeado pela Secretaria de Educacao, apds conferéncia e
verificagdo da conformidade do servico entregue, com as especificacdes e quantidades
constantes na proposta apresentada, e sua conseqliente aceitacao.

§ 19 No caso de se constatarem irregularidades no Fornecimento dos servigos, a
CONTRATADA sera notificada para sana-las no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

§ 20 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei Federal n.°© 8.666/93 respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

§ 30 Nos termos do art. 67 da Lei Federal n.° 8.666/93, a execucdao do contrato devera ser
acompanhada e fiscalizada por um representante do CONTRATANTE especialmente designado,
permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes pertinentes a
essa atribuicdo. O representante do CONTRATANTE, sob pena de ser responsabilizado
administrativamente, anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante deverdo ser solicitadas aos seus superiores em 10 (dez) dias corridos para a
adocao das medidas convenientes.

CLAUSULA SETIMA - LIQUIDAGCAO E PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias contados da juntada dos seguintes
documentos:

I - nota fiscal original da CONTRATADA devidamente atestada por servidor designado por
Servidora da CONTRATANTE;

I - Certiddes de regularidade com os tributos federais, estaduais e municipais pertinentes,
FGTS e INSS;

II - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente,
para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, em
atendimento a Lei Federal n.© 12.440/11;

§ 1° Qualquer atraso na apresentacdo da nota fiscal eletrénica/fatura, ou dos documentos
exigidos como condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importara em
prorrogacao automatica do prazo de vencimento da obrigacdo do CONTRATANTE.

§ 20 O CONTRATANTE verificara as hipoteses de retengdo na fonte de encargos tributarios. Os
tributos relativos ao faturamento serao descontados da CONTRATADA no momento da
liguidacdo da despesa e recolhidos diretamente ao poder publico competente.

§ 3° As normas relativas ao processamento da despesa publica exigem que a liquidagdo e
pagamento sejam efetivados exclusivamente em favor da CONTRATADA.

§ 49 O crédito se dara por meio de Ordem Bancaria com depdsito em conta corrente da
CONTRATADA.

§ 50 O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacgao,
se a execugao ndo estiver de acordo com as especificagbes dispostas neste contrato e no
Edital.

§ 60 O CONTRATANTE deduzirda do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA.

§ 79 Com fundamento no artigo 65, §5°, da Lei Federal n.® 8.666/93, quaisquer tributos ou
encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposicdes
legais, quando ocorridas apos a data da apresentacdo da proposta, de comprovada
repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdao destes para mais ou para menos,
conforme o caso.

§ 8° O pagamento sera realizado levando-se em consideracdo a quantidade de aluno
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efetivamente matriculados.

CLAUSULA OITAVA - REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E ATUALIZAGAO
FINANCEIRA

Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial deste contrato,
desde que configurada e cabalmente demonstrada qualquer das hipdteses do artigo 65, inciso
II, alinea “d”, e §5° da Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - ALTERAGCOES, ACRESCIMOS E SUPRESSOES.

A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condicoes estabelecidas neste instrumento, os
acréscimos e supressdoes que se fizerem necessarios, limitados a 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Sao obrigacdes da CONTRATADA:

I - cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos neste contrato, sujeitando-se as sancgdes
nele estabelecidas e nas Leis Federais n.os 8.666/93 e 10.520/02;

II - manter, durante o periodo de vigéncia deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do
Pregdo n.© 155/2021;

ITI - executar o objeto contratado de acordo com as especificagcdes e prazo exigidas no Edital
do Pregdo n.° 155/2021;

IV - responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdao do contrato. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade
por seu pagamento. O CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, exigir a comprovacdo do
cumprimento de tais encargos, como condicdo do pagamento dos créditos da CONTRATADA;
V - executar o fornecimento de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, correndo por
sua conta todas as despesas com tributos, taxas, encargos sociais, seguro e quaisquer outras
que incidam direta ou indiretamente sobre os servicos;

VI - arcar com as despesas de transporte de equipes da execugcdo do fornecimento aos
enderecos indicados pelo CONTRATANTE;

VII - indicar formalmente preposto, visando a representa-la, perante o CONTRATANTE
durante a execucdo do presente contrato;

VIII - responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais que forem causados por
seus representantes, inclusive por omissdo destes, a agentes publicos ou a terceiros, nas
dependéncias do CONTRATANTE;

IX - Sanar duvidas, erros ou divergéncias do exigido no Edital do Pregdo n.° 155/2021, ou
gue desatenderem as especificacdes do objeto, sempre que necessario, sem 6nus adicionais
para o CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
chamado da responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo contratual da CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

I - pagar as faturas decorrentes da obrigacao contratual avencgada;

IT - encaminhar ao preposto da CONTRATADA as requisigdes para a execucao contratual;

IIT - acompanhar e fiscalizar a boa execugdao do Fornecimento e aplicar as medidas corretivas
necessarias, inclusive as penalidades contratuais e legalmente previstas, comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias que a seu critério exijam medidas corretivas;

IV - prestar as informacgoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos
da CONTRATADA;

V - publicar o extrato deste contrato no Diario Oficial;
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VI - receber proviséria e definitivamente o objeto do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PENALIDADES

O cometimento de irregularidades no Fornecimento do contrato administrativo sujeitara a
CONTRATADA a aplicacdo de sancbes administrativas, nos termos das Leis Federais n.os
8.666/93 e 10.520/02.

§ 190 As irregularidades praticadas na execucdao do contrato administrativo sujeitardao a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

I - multa, observados os seguintes limites maximos:

a) pelo atraso na execucao do Fornecimento, em relagdao ao prazo estipulado: 1% (um por
cento) do valor global, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do bem
nao entregue;

b) pela recusa em realizar a Fornecimento, caracterizada em 10 (dez) dias apds o vencimento
do prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor do bem;

c) pela demora em substituir o bem rejeitado ou corrigir falhas do Fornecimento, a contar do
segundo dia da data da notificacdo da rejeicao: 2% (dois por cento) do valor do bem, por dia
decorrido, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do bem nao substituido/corrigido;

d) pela recusa da CONTRATADA em corrigir as falhas no Fornecimento, entendendo-se como
recusa o Fornecimento nao efetivado nos 5 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeigao:
10% (dez por cento) do valor do objeto rejeitados;

e) pelo ndao cumprimento de qualquer condicao fixada no termo contratual ou nas Leis
Federais n.os 8.666/93, 10.520/2002 e 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) ou no
instrumento convocatério e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por cento) do valor
contratual, para cada evento;

II - impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Salgueiro, Estado de
Pernambuco e descredenciamento do sistema de cadastro municipal, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, da CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento do execucdao de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou
cometer fraude fiscal.

§ 29 A pena pecunidria de multa destina-se as hipdteses de:

I - atraso injustificado na execucao do contrato;

IT - inexecucdo total ou parcial do contrato.

§ 39 O atraso, para efeito do calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execucdo do contrato, e a multa sera
aplicada quando o atraso for superior a 5 (cinco) dias.

§ 49 A sangdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades.

§ 59 O valor correspondente a multa serd descontado da garantia prestada, retido dos
pagamentos subsequentes devidos pelo CONTRATANTE em decorréncia da execugao
contratual ou cobrado judicialmente.

§ 6° Objetivando evitar dano ao Erario, a Prefeitura podera adotar medida cautelar para
suspender o pagamento a CONTRATADA na proporcao do valor de eventual multa a ser
aplicada até o término do processo administrativo.

§ 7° As sancgOes serdo aplicadas de forma gradativa, obedecido aos principios da razoabilidade
e da proporcionalidade, apds regular processo administrativo com garantia de defesa prévia e
de interposigao de recurso.

§ 89 Na estipulacdo das sancdes, deverdo ser considerados o grau de comprometimento do
interesse publico e o prejuizo pecuniario decorrente das irregularidades constatadas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO
A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdao, conforme disposto nos
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artigos 77 a 80 da Lei Federal n.° 8.666/93.

§ 19 Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo
administrativo proprio, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

§ 20 A rescisdo deste contrato podera ser:

I - por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos I a XII,
XVII e XVIII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com a
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias corridos; ou,

IT - amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE,
nos casos dos incisos XIII a XVI do artigo 78 da Lei Federal n.° 8.666/93, atualizada; ou,

III - judicial, nos termos da legislacao vigente sobre a matéria.

§ 39 A rescisao unilateral ou amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade maxima do CONTRATANTE.

§ 40 A declaracdo de rescisdo deste contrato, independentemente da prévia notificacao
judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicacdo do extrato no Diario Oficial
do Estado de Pernambuco.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FUNDAMENTACAO LEGAL E VINCULACAO AO
INSTRUMENTO CONVOCATORIO E A PROPOSTA

Integram o presente instrumento, como se transcritos estivessem, o Edital de Pregdo n.°
059/2021, com seus anexos, € a proposta da CONTRATADA, adjudicada e homologada pelo
CONTRATANTE.

§ 1° A CONTRATADA fica obrigada a manter durante a vigéncia deste contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo exigidas no
Edital do Pregdo n.° 155/2021;

§ 2° Este contrato regula-se pelas suas clausulas, pelas Leis Federais n.os 8.666/93,
10.520/02 e 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor), e pelos preceitos de direito
publico, aplicando-se-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito publico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONTAGEM DOS PRAZOS

Nos termos do artigo 110 da Lei Federal n.© 8.666/93, na contagem dos prazos estabelecidos
neste contrato excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do
os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario. Sé se iniciam e
vencem os prazos referidos neste contrato em dia de expediente na sede do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - COMUNICACOES
Todas as comunicagdes do CONTRATANTE a CONTRATADA, ou vice-versa, serdo efetuadas
por escrito e sé assim produzirdo seus efeitos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICIDADE DOS ATOS

Conforme dispde o artigo 61, paragrafo Unico, da Lei Federal n.0 8.666/93, os extratos do
presente contrato e de eventuais aditivos serdo publicados no Diario Oficial do Municipio
(AMUPE) seguinte a sua assinatura.

Paragrafo Unico. Nos termos do artigo 63 da Lei Federal n.° 8.666/93, e de acordo com o
Principio Constitucional da Publicidade, é permitido a qualquer interessado o conhecimento
dos termos do contrato e do respectivo processo licitatorio.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - TERMO ADITIVO

Qualquer medida que implique alteracdo dos direitos/obrigacdes, aqui pactuados s6 podera
ser adotada mediante autorizacdao por escrito das partes, e serd obrigatoriamente ratificada
por termo aditivo ao contrato, que passara a integra-lo para todos os efeitos, regulando as
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ocorréncias futuras.

CLAUSULA DECIMA NONA - TOLERANCIAS
Quaisquer tolerdncias entre as partes ndo importardo em novacdo de qualquer uma das
clausulas ou condicdes estatuidas neste contrato, as quais permanecerdo integras.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO

Para dirimirem duvidas ou litigios decorrentes deste contrato fica eleito o Foro da Comarca
deste municipio de Salgueiro, Estado de Pernambuco, com expressa rendncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente termo contratual, por si e
seus sucessores, em 3 (trés) vias iguais e rubricadas, para todos os fins de direito.

Salgueiro, de de 2021.

MARCONES LIBORIO DE SA
PREFEITO
CONTRATANTE

[ inserir razdo social da empresa |
[ inserir representante legal da empresa ]
CONTRATADA
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